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3. Aclarar el significado de rehabilitacion con arreglo al derecho internacional...........cceeuruvencnee

4. Impactar en el tratamiento jurisprudencial de la rehabilitacién por parte de los tribunales

regionales de derechos humanos y los organismos relevantes de control creados en el marco de

los tratados

El principio de Restitutio ad integrum con arreglo al derecho internacional exige la reparacion
del “proyecto de vida" de las victimas de graves violaciones de derechos humanos y del

72

derecho humanitario. Esto justifica la necesidad de rehabilitacion como una forma de

reparacion, ya que las victimas tienen el derecho a reconstruir, en lo posible, su vida.

El “proyecto de vida” se asocia al concepto de realizacion personal, que a su

vez se sustenta en las opciones que el sujeto puede tener para conducir su vida y

alcanzar el destino que se propone. En rigor, las opciones son la expresion y garantia
de la libertad. Dificilmente se podria decir que una persona es verdaderamente libre si
carece de opciones para encaminar su existencia y llevarla a su natural culminacioén.

Esas opciones poseen, en si mismas, un alto valor existencial. Por lo tanto, su
cancelacion o menoscabo implican la reduccion objetiva de la libertad y la pérdida de

un valor que no puede ser ajeno a la observacion de esta Corte.

En tal virtud, es razonable afirmar que los hechos violatorios de derechos
impiden u obstruyen seriamente la obtencion del resultado previsto y esperado, y por
ende alteran en forma sustancial el desarrollo del individuo. En otros términos, el
“dafio al proyecto de vida”, entendido como una expectativa razonable y accesible en
el caso concreto, implica la pérdida o el grave menoscabo de oportunidades de
desarrollo personal, en forma irreparable o muy dificilmente reparable. Asi, la
existencia de una persona se ve alterada por factores ajenos a ella, que le son

impuestos en forma injusta y arbitraria, con violacion de las normas vigentes y de la

confianza que pudo depositar en 6érganos del poder publico obligados a protegerla y a

brindarle seguridad para el ejercicio de sus derechos y la satisfaccion de sus legitimos

intereses.!

1 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Loayza Tamayo vs. Perii, Sentencia de Reparaciones y Costas, 27

noviembre 1998, parr. 148-150.
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Introduccion

Tal como era la intencion, las violaciones sistemdticas han tenido
profundas consecuencias de largo plazo para las victimas. Un niimero
considerable de mujeres quedaron embarazadas como resultado de la
violacién. Esto generé una tensién insoportable con sus familiares
sobrevivientes, quienes se niegan a reconocer tanto a ellas como a sus
hijos. Lo que es mds importante, el virus HIV/ISIDA ha quedado
diseminado entre las sobrevivientes mujeres, quienes ademds deben
luchar contra su mala salud, las repercusiones psicoldgicas del trauma
que sufrieron, la pobreza, el aislamiento social y contra el estigma de la
violacién y del virus HIV/ SIDA.?

No podemos ser indiferentes a las consecuencias de las violaciones de derechos humanos y a
situaciones como las ya descriptas, en cualquier parte donde puedan suceder- en Ruanda, la
Republica Democratica del Congo, Pert, Colombia o en cualquier otro lugar. Estas
violaciones destruyen la dignidad de la persona y tienen repercusiones de por vida para la
victima, parientes cercanos y frecuentemente, la comunidad.

Las respuestas legales a tales atrocidades han ganado popularidad con el reconocimiento del
derecho a reparacién para victimas de tortura y, particularmente de la rehabilitacion como
una forma de reparacion en el Articulo 14 de la Convencion de Naciones Unidas contra la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (CAT) que establece que
“Todo Estado Parte velara por que su legislacion garantice a la victima de un acto de tortura
la reparacion y el derecho a una indemnizacion justa y adecuada, incluidos los medios para la
rehabilitacion lo mds completa posible.”?

Los Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones
Manifiestas de las Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves
del Derecho Internacional Humanitario a interponer Recursos y obtener Reparaciones
(Principios Basicos) aclaran adicionalmente este derecho. Estos Principios indican los tipos
de reparacion que pueden ser necesarios, dependiendo de las circunstancias particulares del
caso, para proporcionar una adecuada y efectiva reparacion a las victimas, reconociendo
explicitamente cinco tipos de reparacion para tales violaciones: restitucion, indemnizacion,
rehabilitacidn, satisfaccion y garantias de no repeticion.*

2 REDRESS and African Rights, Survivors and Post-Genocide [ustice in Rwanda: Their Experiences, Perspectives and
Hopes, noviembre 2008, pag. 94. Disponible en:
www.redress.org/reports/Rwanda%?20Survivors%2031%200ct%2008.pdf.

3 Convencidn contra la Tortura, Serie de Tratados, vol. 1465, 10 diciembre 1984, pag. 85.

4 Asamblea General, Principios y Directrices Bdsicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las
Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho Internacional Humanitario a interponer
Recursos y obtener Reparaciones, Resolucion 60/147, 16 diciembre 2005, parr. 18.
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Sin embargo, a pesar de que el derecho internacional de derechos humanos esta
comenzando a responder al dafo experimentado por personas que sufren graves violaciones
de los derechos humanos como la tortura, la “rehabilitacion” contintia siendo una forma
evasiva de reparacion. No esta claro lo que significa con exactitud, a quién se aplica y por
qué duracién (muchas violaciones de los derechos humanos tienen impactos de por vida y
multigeneracionales), quién tiene la obligacion de proporcionarla y cémo puede ser
proporcionada de forma practica.

Existe una variedad de posibles explicaciones sobre por qué el concepto de rehabilitacion se
mantiene evasivo. Este documento intenta considerar esto, y en particular, el problema de
que, legalmente hablando parece haber una falta de acuerdo entre los Estados, cortes
internacionales (penales y de derechos humanos), organismos internacionales y las partes
relevantes involucradas acerca de su significado y de la forma en que deberia cumplirse.
Existe una gran discusion acerca de la rehabilitacion como una forma de reparacién pero
hasta ahora, nadie ha sido capaz de definirla apropiadamente. La falta de acuerdo sobre su
significado puede ser explicada en parte por el hecho de que en su naturaleza, la
rehabilitacion requiere trabajo multidisciplinario e interdisciplinario para asegurar un
tratamiento holistico de las victimas.> Médicos, trabajadores sociales, educadores,
psicdlogos, abogados, los sobrevivientes mismos y otras partes interesadas son todos vitales
para tal discusion. La ausencia de un diadlogo interdisciplinario sobre la rehabilitacion ha
obstaculizado los esfuerzos dirigidos a abordar su conceptualizacion legal.

REDRESS es un organizacién internacional no gubernamental comprometida con obtener
justicia para los sobrevivientes de torturas. Nuestros objetivos y métodos de trabajo se
concentran en asistir a los sobrevivientes para demandar y garantizar recursos legales y
desarrollar los medios para asegurar conformidad con los estdndares internacionales, y
garantizar en particular su derecho a reparacion. Consideramos que es fundamental avanzar
en el entendimiento del significado de la rehabilitacion dado que es una medida de
reparacion crucial para los sobrevivientes de torturas y sus parientes cercanos. En un sentido
practico, aunque las herramientas que REDRESS utiliza son legales y el lenguaje de su
discurso es legal, sus clientes son individuos que tienen una variedad de desafios, ilusiones
y aspiraciones que impide categorizaciones. Ademas de los desafios legales que enfrentan en
obtener adecuados y efectivos recursos para el dafo sufrido, los clientes de REDRESS han
enfrentado la negacion de servicios de rehabilitacion, tanto en el Reino Unido como en el
extranjero, la falta de acceso a esos servicios y a informacién sobre los mismos. Dependiendo
del Estado en cuestion, puede haber muy limitados servicios ptblicos e infraestructura para
ocuparse de las consecuencias de la tortura de manera holistica y con miras hacia el futuro.
Dirigir estos desafios de forma holistica requiere un abordaje multidisciplinario del concepto
de reparacion en general y del de rehabilitacion en particular.

Existe muy poca bibliografia sobre el tema o trabajos importantes que intenten aclarar los
numerosos y no resueltos problemas legales, de politicas y practicos sobre la rehabilitacion.

5 REDRESS, Reintegration and Reparation for Victims of Rendition and Unlawful Detention in the War on Terror: A
European Perspective, 10-11 septiembre 2008, pag. 76. Disponible en:
www.redress.org/publications/Reintegration %20and%20Reparation%20Report FinalDraft 27March CLEAN.pd
f
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Instituciones y organismos cuyo mandato es proveer servicios de rehabilitacion han
analizado mucho los desafios clave sobre la rehabilitacion, pero aun hasta hoy, la discusion
ha sido mayormente interna y enfocada principalmente en los desafios practicos del dia a
dia del trabajo de rehabilitacion. Aun no hay claridad acerca de la rehabilitacion desde una
perspectiva legal o una consideracion detallada desde una perspectiva comparativa, sobre
como se ha implementado en la practica este tipo de reparacion.

Estos y otros factores relacionados llevaron a REDRESS a preparar este documento de
debate inicial. El documento forma parte del trabajo global de REDRESS sobre el derecho a
reparacion en el que estd trabajando en tres niveles interrelacionados: i) asistir a
sobrevivientes para acceder a recursos y reparacion practicamente, caso por caso, ii)
desarrollar y fortalecer los estandares internacionales relativos a la reparacion, de los cuales
el derecho a la rehabilitacion es un componente clave; y iii) trabajar con los Estados y grupos
de la sociedad civil para desarrollar los medios para implementar los estdndares
internacionales en el &mbito interno.

El documento de debate no es una consideracion exhaustiva sobre el tema. Su propdsito es
el de identificar los vacios legales criticos y los desafios relativos a la rehabilitacion como
una forma de reparaciéon con arreglo al derecho internacional, y mas precisamente al
derecho internacional de derechos humanos. La rehabilitacion como forma de reparacion
requiere una cuidadosa consideracion del derecho en materia de responsabilidad del Estado,
y es relevante a muchas ramas del derecho internacional incluyendo, pero no limitado al,
derecho internacional de derechos humanos, derecho de los refugiados, derecho
internacional humanitario, y derecho internacional penal. Sin embargo, este primer
documento de debate hace foco en el tratamiento legal y entendimiento de la rehabilitacion
con arreglo al derecho internacional de derechos humanos, dado que esta es la rama del
derecho internacional en donde principalmente se ha desarrollado, y dado que esta es
usualmente llamada a informar a otras ramas del derecho internacional. Esperamos que este
documento de debate nos conduzca hacia una mas amplia y completa consideracion del
tema.

Estructura del documento de debate.

La primer seccion del documento comienza con una discusion de los diferentes conceptos de
trabajo de rehabilitacion relevantes para aclarar su significado. En este sentido, aborda la
rehabilitacion desde una perspectiva multidisciplinaria resaltando puntos de convergencia
pero, especialmente, dreas de divergencia entre diferentes disciplinas, pero también entre
diferentes actores clave que hoy en dia trabajan en rehabilitacion. Esta seccién también
introduce el concepto de rehabilitacion que seria usado para medir los logros y vacios
legales del actual derecho internacional de derechos humanos, relativos al tema.

En la segunda y tercer parte del documento se explora el status de la rehabilitacion como
una forma de reparaciéon y como un derecho con arreglo al derecho internacional de
derechos humanos. Para este fin se analizan tratados relevantes de derechos humanos de
Naciones Unidas y regionales y otros instrumentos relevantes, para abordar la pregunta de
si la rehabilitacion como forma de reparacion esta o no prevista en el derecho internacional
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de los tratados. Una vez que este punto esté agotado, el documento expone algunas
opiniones en relacion con la rehabilitacion segtin el derecho internacional consuetudinario.
La cuarta parte del documento de debate analiza el tratamiento dado a la rehabilitacion en la
practica legal internacional de organismos internacionales relevantes (procedimientos
especiales y organismos de tratados de Naciones Unidas y cortes regionales) para intentar
aprovechar el trabajo de interpretacion aplicado por estos organismos cuando se enfrentan
con temas de rehabilitacion. Aunque organismos/procedimientos especiales adicionales
pueden ser también analizados en esta seccion, el documento se concentra en los mas
relevantes dado el tratamiento que le han dado al tema y/o que es de de esperar que le den
como parte de sus mandatos. En lo referente a las cortes, el documento se centra en las dos
cortes regionales con jurisprudencia relevante en rehabilitacion: el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos (ECtHR) y la Corte Interamericana de Derechos Humanos. La Corte
Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos debe decidir atin su primer caso y por ende
no ha tratado con reparaciones.

A continuacion, la conclusion estd dedicada a una cuidadosa evaluacion de los logros y
desafios del actual derecho internacional de derechos humanos en el tratamiento de la
rehabilitacion. Esta seccion esta vinculada con la ultima parte de este documento, las
recomendaciones.

REDRESS agradece especialmente a la Dra. Clara Sandoval Villalba, Profesora Adjunta de la
Escuela de Derecho de la Universidad de Essex y consultora de REDRESS, por ser la
investigadora y autora de este trabajo. Estamos también muy agradecidos con todas la
personas que aportaron opiniones e informacion relevante para diferentes secciones del
documento de debate. Aunque no todos pueden ser nombrados, agradecemos especialmente
a la Dra. Nimisha Patel. Sus comentarios sobre el perfil de este trabajo y sobre la necesidad
de tener un abordaje holistico de la rehabilitacion fueron sumamente importantes en la
conceptualizacion inicial del documento. REDRESS también estd muy agradecido con el
Profesor Sir Nigel Rodley, Profesor Paul Hunt, Profesor Theo van Boven, Michael Duttwiler,
Diana Morales-Lourido, Patricia Martin Sanfilippo, Evie Francq y Tara Van Ho. Sus ideas
fueron cruciales.

1. El significado de rehabilitacion

El Diccionario de Oxford provee una definicién estdndar pero limitada de rehabilitacion.
Segun el diccionario, rehabilitaciéon es “un curso de tratamiento, en gran parte terapia fisica,
diseniada para revertir los efectos debilitantes de una herida.”® Esta definicion refleja uno de
los mas comunes pero acotados conceptos de rehabilitacién, uno que estd centrado en la
atencion fisica. Un segundo significado de rehabilitacion, también acotado y predominante
en el Derecho, es aquel ligado a ayudar a “una persona que [...] ha sido liberada de prisién [o
que aun esta en prision] a readaptarse a la sociedad.”” Ambos conceptos han tenido un

¢ Oxford Pocket Dictionary, disponible en http://www.encyclopedia.com/doc/10999-rehab.html.
7 Collins English Dictionary, (UK, HarperCollins Publishers, 2000), pag. 1299.
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impacto en la forma en que la rehabilitacion es entendida con arreglo al derecho
internacional.

Se debe notar, sin embargo, que aunque la rehabilitaciéon como una forma de reparacion
puede ser entendida en particulares términos médicos acotados (como se indicd en el
parrafo anterior), los médicos han desarrollado también conceptos mas amplios de
rehabilitacion. Por ejemplo, la Organizacién Mundial de la Salud, en el Segundo Informe de
su Comité Experto en Rehabilitaciéon Médica (1968) provee cuatro importantes definiciones
de rehabilitacion. La primera, dirigida a entender la rehabilitacién en general y definida
como “la aplicaciéon combinada de medidas médicas, sociales, educativas y profesionales
para preparar o readaptar al individuo con objeto de que alcance la mayor proporcion
posible de capacidad funcional.”® Aunque tal definicion fue particularmente disefiada para
el tratamiento de personas con discapacidades, su énfasis en un conjunto de variantes, no
solo médicas, para conseguir la mejor capacidad funcional posible de una persona, es
recomendable.

El mismo Informe, distingue también entre tres tipos diferentes de rehabilitacion:

rehabilitacion médica, referida a “ la parte de la asistencia médica que trata de desarrollar las

capacidades psicoldgicas y funcionales del individuo y, si es preciso, sus mecanismos de
compensacion, a fin de permitirle llevar una existencia autonoma y activa;””

rehabilitaciéon social, que significa “la parte del proceso de rehabilitacion que trata de
integrar o de reintegrar a una persona invalida en la sociedad ayudéndolo a adaptarse a las
exigencias de la vida familiar, colectiva y profesional, disminuyendo al propio tiempo las
cargas econdmicas y sociales que pueden obstaculizar el proceso global de rehabilitacién;” y

rehabilitacidon vocacional, que se refiere al “suministro de medios -especialmente orientacion
profesional, formacidn profesional, y colocacion selectiva- para que los invalidos pueden
obtener y conservar un empleo adecuado.”’® En el mismo sentido, el Profesor y MD
Alexander Mair, renombrado especialista médico escocés y autor del informe Mair (1972),
entiende a la rehabilitacion médica como “el reestablecimiento de un individuo a sus mas
completas capacidades fisicas, mentales y sociales.”!!

Aunque estas definiciones son mas abarcativas que las que se encuentran en diccionarios
estandar, también fracasan en cubrir otras importantes dimensiones comunales de la
rehabilitacidon, como cuando la gente experimenta extrema violencia, genocidio o situaciones
conflictivas. Es el Informe del Comité de Expertos de la Organizacion Mundial de la Salud
en Prevencion de Incapacidades y Rehabilitacion (1981) que lleva atin mas lejos las

8 OMS Comité Experto de la Organizacion Mundial de la Salud en Rehabilitacion Médica, Segundo Informe, Serie
de Informes Técnicos 419, (Ginebra, 1969), pag. 6.

° Ibid.
10 Ibid.

Royal = Hospital  for  Neuro-Disability,  Definitions ~ of  Rehabilitation, ~ disponible  en
http://www.rhn.org.uk/institute/doc.asp?catid=213&docid=208.
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definiciones ya presentadas, considerando su dimensiéon comunal.’> Establece que “la
rehabilitacion de base comunitaria comprende medidas adoptadas en el seno de la
colectividad para utilizar y depender de sus recursos, inclusive los propios deficientes,
incapacitados y minusvalidos, sus familias y la comunidad en general,”’® y también resalta
el rol activo que las comunidades deben jugar en la rehabilitacion de los individuos.™

De acuerdo con otros actores relevantes (pero también influenciados por la dimension
médica de la rehabilitacion), trabajar con poblacion especifica como los sobrevivientes de
torturas, ha puesto especial énfasis en la restauracion de la dignidad humana (legado de
derechos humanos) como parte de la definicion de rehabilitacion y del aspecto cultural del
proceso.’> Por ejemplo, uno de los principales proveedores de servicios de rehabilitacion en
el mundo, y uno de lo pioneros en el area, el Consejo Internacional de Rehabilitacion de
Victimas de Tortura (IRCT) sostiene que el “(r)establecimiento de la vida de aquel cuya
dignidad ha sido quebrantada es un proceso que requiere tiempo, por lo que se necesita
apoyo material, psicolégico y social de larga duracion. El tratamiento debe ser un esfuerzo
coordinado que abarque ambos aspectos, el fisico y el psicologico. Es importante tener en
consideracion las necesidades, problemas, expectativas, opiniones y referencias culturales de
los pacientes. 16

El derecho internacional no delinea una definicion de trabajo de rehabilitaciéon como una
forma de reparacion con arreglo al derecho internacional. La expresién mads cercana a una
definiciéon como tal, se encuentra en los Principios Basicos que indican que en determinadas
situaciones las personas que hayan sufrido cierto tipo de graves violaciones de los derechos
humanos o violaciones del derecho humanitario deben ser reparadas por la via de la
rehabilitacion, entre otras, con el significado de atencion fisica y psicoldgica asi como
también de servicios sociales y legales. Por lo tanto, aunque el concepto de rehabilitacion
declarado en los Principios Basicos explica algunos otros tipos de rehabilitacion mas alla de
la salud, menciona estos otros aspectos sin indicar completamente qué significan o lo que
incluye cada uno de ellos.

Una de las maximas autoridades en materia de reparaciones, Dinah Shelton, define a la
rehabilitacion segtin su objetivo y funcién. Para ella, es un derecho de “todas las victimas de
serios abusos y de sus personas a cargo.” Es “el proceso de restitucion de la plena salud y
reputacion del individuo después del trauma de un serio ataque a la integridad fisica o

2. OMS Comité de Expertos de la Organizacion Mundial de la Salud en Prevenciéon de Incapacidades y
Rehabilitacion, Informe Técnico en Prevencion de Incapacidades y Rehabilitacion, 668, (Ginebra, 1981), pag. 9.

13 Ibid.
14 Ibid.

15 La obligacion por parte de los profesionales de la salud de saber sobre la tortura, incluyendo sus métodos,
consecuencias, y posibilidades de rehabilitacion, ha sido descripta en varias declaraciones, notablemente en la
Declaracion de Tokio de 1975, Declaracion de Posicion sobre la Enfermera y la Tortura de 1989, y la Declaracion
de Posicion sobre Fisioterapeutas de 1995. Ver PAIN Clinical Updates. Volume XV, Issue 7 octubre 2007.
Disponible en www.iasp-
pain.org/AM/AMTemplate.cfm?Section=Home&TEMPLATE=/CM/ContentDisplay.cfm&CONTENTID=5586.

16 Consejo Internacional de Rehabilitaciéon de Victimas de Tortura, disponible en http://www.irct.org/what-is-
torture/rehabilitation.aspx.
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mental de uno [...] Se dirige a restaurar aquello que ha sido perdido. La rehabilitacion busca
lograr la maxima aptitud fisica y psicologica guiando al individuo, la familia, la comunidad
local y hasta a la sociedad como un todo.” 7 Nétese sin embargo, que no proporciona un
desglose de los posibles servicios que pudieran estar involucrados para lograr tal meta: la
Dra. Shelton establece un principio.

Por lo tanto, al considerar la rehabilitacion con arreglo al derecho internacional en las
paginas siguientes, existe una tendencia a fluctuar entre dos posibles conceptos:

1) Uno holistico que abarca todos los conjuntos de procesos y servicios que los Estados
deben tener disponibles para permitirle a una victima de serias violaciones de derechos
humanos reconstruir su proyecto de vida o reducir, lo mas posible, el dafo que ha sufrido.
Tales procesos/servicios deben permitirle a la victima ganar independencia y hacer uso de
su libertad. Los procesos no deben definirse con anterioridad puesto que dependeran de las
circunstancias particulares de cada caso. Sin embargo, los Estados deben ser obligados a
establecer un sistema de rehabilitacion que incorpore, por lo menos, servicios fisicos y
psicoldgicos, y servicios sociales, legales y financieros lo cuales deben estar disponibles para
cualquier persona que pudiese necesitarlos, dependiendo, por su puesto, de las
circunstancias individuales de cada caso.

2) Un concepto acotado, refiriéndose a rehabilitacion solo en relacion con la atencion fisica y
psicologica.

Los Principios Basicos se encuentran en algtin lugar entre estos dos conceptos.

Las secciones siguientes de este documento de debate mediran los logros del derecho
internacional en contra de estos conceptos de rehabilitacion e identificardn los obstaculos
que detuvieron la completa materializacion de tal concepto en la practica legal.

2. El derecho a rehabilitacion con arreglo al derecho
internacional de derechos humanos

Antes de embarcarse en la tarea de entender el alcance de la rehabilitaciéon como una forma
particular de reparacién, primero deberiamos analizar sus bases legales con arreglo al
derecho internacional. Segun el Articulo 38 del Estatuto de la Corte Internacional de Justicia,
las fuentes tradicionales del derecho internacional son los tratados, costumbres y los
principios generales del derecho.'® Este documento de debate, primero examinara a fondo
distintos tratados de derecho internacional y de derechos humanos, a nivel de Naciones
Unidas y al nivel regional, para asi aclarar cuan ampliamente aceptada esta la rehabilitacion
como un forma de reparacion y como un derecho. Dichos andlisis permitirdn la

17 Shelton, D., Remedies in International Human Rights (Oxford, Oxford University Press, 2005), pag. 275.

18 Estatuto de la  Corte Internacional de  Justicia, disponible en : WWW.icj-
cij.org/documents/index.php?p1=4&p2=2&p3=0.
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consideraciéon de otras fuentes relevantes del derecho internacional, como el derecho
consuetudinario.

2.1La rehabilitacion con arreglo al derecho de los tratados de derechos
humanos de Naciones Unidas

El derecho a un recurso con arreglo al derecho internacional de derechos humanos y la
rehabilitacion como una forma de reparacion estan claramente fundados en el derecho
internacional existente. Sin embargo, mientras que el derecho a la reparacién (como recurso)
esta incorporado en todos los tratados relevantes de derechos humanos, la rehabilitacion
como forma de reparacion sdlo se abrié camino en algunos tratados de mediados de los
anos ochenta, y sélo ha comenzado a ser incorporada en forma sistematica en el derecho
internacional de los derechos humanos durante la primera década del nuevo milenio. En
efecto, si se lleva a cabo un analisis cuidadoso de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos con arreglo al derecho internacional y a otros tratados relevantes de derechos
humanos de Naciones Unidas, nos encontramos con lo siguiente:

La Carta Internacional de Derechos Humanos

La Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (1948) no menciona la palabra
rehabilitacion ni ningtin término similar pero contiene el derecho a un recurso efectivo en el
Articulo 8 y el derecho a un adecuado nivel de vida para la salud de la persona y su familia,
incluyendo acceso a tratamiento médico y a los servicios sociales necesarios, en el Articulo
25. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) (ICCPR) menciona la
palabra rehabilitacion en los Articulos 10 y 14 para indicar que el objetivo de un sistema
penitenciario es promover la rehabilitacion social de los prisioneros pero no se refiere a ella
como a una medida de reparacion. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
incorpora también el derecho a un recurso efectivo en el Articulo 2(3). EL Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (1966) (ICESCR) no menciona
la palabra rehabilitacion.

Otros tratados de derechos humanos de Naciones Unidas antes de la década de
1980

Igualmente, a pesar de las atrocidades que condujeron a los Estados a redactar la
Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminaciéon Racial
(1965), y de la necesidad de considerar a la rehabilitaciéon como una medida de reparacion
dada la situacion particular de las personas que son discriminadas por el color de su piel,
este tratado no menciona la palabra rehabilitaciéon ni una vez. La Convencién para la
Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (1979) también hace
silencio sobre punto.

La Convencion de Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes
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En contraste con los tratados recién mencionados, el alcance del derecho a reparacion se
volvié mas explicito en relacion con la tortura. De hecho, el Articulo 11 de la Declaracion
contra la Tortura (1975) establece el derecho a reparacion e indemnizacion de las victimas de
tortura con arreglo a las leyes nacionales pero fue silenciosa respecto de la rehabilitacién. Sin
embargo, es en los afios ochenta cuando la conciencia sobre la rehabilitacion como un
recurso penetr6 el pensamiento del derecho internacional. La practica de la tortura y las
necesidades fisicas, mentales y otras necesidades de los sobrevivientes de torturas ayudaron
en este proceso. De hecho es la Convencidn contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes (1984) (CAT) la que primero otorgd un lugar predominante a la
rehabilitacion al indicar que la indemnizacion debe incluir los medios necesarios para la mas
completa rehabilitaciéon posible para un sobreviviente de tortura. El Articulo 14 de la
Convencion contra la Tortura indica:

1. Todo Estado Parte velara por que su legislacion garantice a la victima de un
acto de tortura la reparacion y el derecho a una indemnizacién justa y adecuada,
incluidos los medios para la rehabilitacion lo mas completa posible. En caso de
muerte de la victima como resultado de un acto de torturas las personas a su
cargo tendran derecho a indemnizacion

2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo afectara a cualquier derecho de la
victima o de otra persona a indemnizacion que pueda existir con arreglo a las
leyes nacionales.

Es importante notar, sin embargo, que la rehabilitacién como una medida de reparaciéon no
fue incluida en el proyecto de la Convencion contra la Tortura propuesto por la Asociacion
Internacional de Derecho Penal, o en el proyecto sueco original o en el proyecto sueco
revisado.”” Fue tnicamente durante las discusiones de los grupos de trabajo de 1980 “que
varios representantes sintieron que en el caso especial de victimas de actos de tortura, existia
una necesidad de fortalecer el derecho a indemnizacién” y se propuso la inclusién de una
oracion en el proyecto del Articulo 14 indicando que deberia existir “un derecho
inquebrantable a una indemnizacion justa y adecuada” 2° En este contexto los términos ‘justa
y adecuada’ fueron destinados a asegurar que una victima de tortura fuera apropiadamente
reparada.?!

Durante estas discusiones, la experiencia de los médicos y de los psicologos que trataron con
victimas de torturas y con las consecuencias de la tortura, prepard el terreno para la
incorporacion de las palabras “incluidos los medios para su rehabilitacion” en el Articulo 14.
En este contexto, la "rehabilitaciéon” parece haber sido incluida para hacer referencia a los
servicios médicos y psicologicos a los que debe tener acceso una victima de tortura a los
efectos de tratar el dafio que se le ha infringido. Sin embargo, varios representantes sintieron
que el término “rehabilitaciéon” era demasiado amplio y podia ser interpretado para hacer

% Nowak, M., and McArthur, E., The United Nations Convention Against Torture: A Commentary (Oxford, Oxford
University Press, 2008), pag. 454.

2 Ibid, pag. 455.
21 E/1980/13.Supp, parr. 74-81.
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referencia a mas servicios que los solamente médicos. Por lo tanto, la palabra rehabilitacion
fue puesta entre comillas para una mayor discusion.?? El texto adoptado en 1980 se lee como
sigue a continuacion:

...Todo Estado Parte velard por que su legislacion garantice a la victima de un
acto de tortura la reparacion y el derecho a una indemnizacién justa y adecuada,
incluidos los medios para la [rehabilitacion]...

Durante las discusiones de los grupos trabajo de 1981, se decidié que en vez de incluir
solamente "rehabilitacion” el Articulo 14 debia hacer referencia a “para una rehabilitacion lo
mas completa posible” El documento oficial de las discusiones de los grupos de trabajo tal
como fue presentado a la Comision de Derechos Humanos, no permite la identificacion
precisa del significado del término rehabilitacion” en el Articulo 14.2 El proyecto de este
Articulo sufriria cambios menores en las siguientes discusiones de los grupos de trabajo a
pesar del fuerte desacuerdo relacionado con otros puntos tales como la aplicabilidad del
derecho a reparacion en relacidon con tratos crueles, inhumanos o degradantes. El término
rehabilitacion fue dejado en el texto definitivo del Articulo 14 junto con la restriccion ya
indicada.

Luego de que la Convencion contra la Tortura fue adoptada y puesta en vigencia, otros
importantes desarrollos con arreglo al derecho internacional ayudarian a fortalecer mas el
Articulo 14 y a ampliar el significado de ‘rehabilitation” de un modo mas holistico en
oposicion al significado médico solamente. Por ejemplo, la Declaracion y Programa de
Accién de Viena (1993) establecié que “La Conferencia Mundial de los Derechos Humanos
subraya la importancia de adoptar otras medidas concretas en el marco de las Naciones
Unidas a fin de prestar asistencia a las victimas de la tortura y garantizar recursos mas
eficaces para su rehabilitacion fisica, psicologica y social. Debe concederse gran prioridad a
la aportacion de los recursos necesarios con este fin, en particular mediante aportaciones
adicionales al Fondo de Contribuciones Voluntarias para las Victimas de la Tortura.”?

Otros tratados de derechos humanos de Naciones Unidas posteriores a la
Convencion contra la Tortura

Después de la Convencion contra la Tortura, el término ‘rehabilitacion” se abrié camino en el
derecho de los tratados de derechos humanos, atin si no necesariamente para referirse a la
rehabilitacion como una medida de reparacion para victimas de torturas. De hecho, la
Convencién sobre los Derechos del Nifo (1989)% menciona a la rehabilitacion en el Articulo
23 cuando se refiere a los servicios que deben estar disponibles para nifios discapacitados, y

22 Ibid, pag. 456.
2 Ver, E/1981/25, pag. 61-62.

2t Conferencia Mundial de los Derechos Humanos, Declaracion y Programa de Accién de Viena, A/CONF.157/23, 12
julio 1993, parr.59, disponible en www.unhchr.ch/huridocda/huridoca.nsf/(symbol)/a.conf.157.23.en

25 Asamblea General, Convencion sobre los Derechos del Nifio, RES 44/25, 20 noviembre 1989.
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en el Articulo 24 donde es mencionado el derecho al mas alto nivel de salud alcanzable,
incluyendo facilidades para la rehabilitacion.?* También la Convencion Internacional sobre la
Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y sus Familias?” se refiere
a la rehabilitacion en sus Articulos 17 y 18 pero en el contexto de encarcelamiento de un
trabajador inmigrante o de un miembro de su familia, para indicar que la direccion de la
medida es la de garantizar su rehabilitacién social.

El Articulo 24 de la Convencién Internacional para la Proteccion de todas la Personas de las
Desapariciones Forzadas (2006) (ICPPED), aun no vigente, aporta una importante
contribucion a la clarificacion de la rehabilitacion y su relacion con el derecho a reparacion
cuando establece que:

[...]

4. Los Estados Partes velaran por que su sistema legal garantice a la victima de
una desaparicion forzada el derecho a la reparacion y a una indemnizacion
rapida, justa y adecuada

5. El derecho a la reparacién al que se hace referencia en el parrafo 4 del presente
articulo comprende todos los dafios materiales y morales y, en su caso, otras
modalidades de reparacion tales como:

a ) La restitucion;

b ) La rehabilitacion

¢ ) La satisfaccion; incluido el restablecimiento de la dignidad y la reputacion;
d ) Las garantias de no repeticion.?

Como tal, la Convencion establece que la reparacion en casos de desapariciones forzadas
implica indemnizaciéon y ‘cuando corresponda’ otras formas de reparacion como la
rehabilitacion.?

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con discapacidad (2006) (CRPD),* ya en
vigencia, contiene nuevos elementos para entender el significado de la rehabilitaciéon ya que
incorpora la rehabilitacion en varios de sus articulos. El Articulo 16 indica que las personas
con discapacidades deberian estar libres de ser explotadas, de violencia y abusos y que en

26 El Protocolo Opcional de la Convencion sobre el Involucramiento de Nifios en Conflictos Armados (2000) también se
refiere al deber de los Estados Partes para cooperar en la rehabilitacion y reintegracion de los nifios victimas de
conflictos armados. Ver Articulo 7 y la Declaraciéon y Programa de Accién de Viena, 1993, parr. 50.

27 Asamblea General, Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios
y sus Familias, RES 45/158, 18 diciembre 1990.

28 Asamblea General, Convencion Internacional para la Proteccion de todas la Personas de las Desapariciones Forzadas,
RES 61/177, 20 diciembre 2006.

2 El Articulo 19 de la Declaraciéon de Naciones Unidas para la Protecciéon de todas la Personas de las
Desapariciones Forzadas (1992) sigue al Articulo 14 de la Convencion contra la Tortura al indicar que “Las
victimas de actos de desaparicion forzada y sus familias deben obtener reparacion y deben tener el derecho a una
adecuada indemnizacién, incluidos los medios para una rehabilitacion lo mas completa posible.”

% Asamblea General, Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Doc.A/61/611, 13 diciembre
2006.

REDRESS | 2. El derecho a rehabilitacion con arreglo al derecho 15



tales situaciones el Estado debe tomar medidas apropiadas para promover su rehabilitacion.
El Articulo 22 establece el derecho a la confidencialidad de la informacién de las personas
discapacitadas en relacion con su rehabilitacion. El Articulo 25 incorpora el derecho al mas
alto nivel posible de salud, mencionando expresamente que debe incluir el acceso a servicios
de salud, que tengan en cuenta las cuestiones de género, incluida la “rehabilitacion
relacionada con la salud.” Mas importante, la Convencion contiene el Articulo 26 titulado
"habilitacion y rehabilitacion” que establece:

1. Los Estados Partes adoptardn medidas efectivas y pertinentes, incluso
mediante el apoyo de personas que se hallen en las mismas circunstancias,
para que las personas con discapacidad puedan lograr y mantener la maxima
independencia, capacidad fisica, mental, social y vocacional, y la inclusién y
participacion plena en todos los aspectos de la vida. A tal fin, los Estados
Partes organizaran, intensificardn y ampliardn servicios y programas
generales de habilitacion y rehabilitacion, en particular en los ambitos de la
salud, el empleo, la educacién y los servicios sociales, de forma que esos
servicios y programas:

(a) Comiencen en la etapa mas temprana posible y se basen en una evaluacion
multidisciplinar de las necesidades y capacidades de la persona;

(b) Apoyen la participacion e inclusion en la comunidad y en todos los
aspectos de la sociedad, sean voluntarios y estén a disposicion de las
personas con discapacidad lo mas cerca posible de su propia comunidad,
incluso en las zonas rurales.

2. Los Estados Partes promoveran el desarrollo de formacion inicial y
continua para los profesionales y el personal que trabajen en los servicios de
habilitacion y rehabilitacion.

3. Los Estados Partes promoveran la disponibilidad, el conocimiento y el uso
de tecnologias de apoyo y dispositivos destinados a las personas con
discapacidad, a efectos de habilitacion y rehabilitacion.

De este articulo es posible inferir que la rehabilitacion es uno de los medios para permitirle a
una persona discapacitada “alcanzar y mantener una maxima independencia, plena
capacidad fisica, mental, social y profesional, y plena inclusiéon y participaciéon en todos los
aspecto de la vida.” Contintia ademads con que la rehabilitaciéon no estd restringida a los
servicios de salud sino que incluye también “empleo, educacién y servicios sociales”. El
Articulo 27 de la Convencion confirma que la rehabilitacion es también extensiva al empleo.
Por lo tanto, aunque este tratado no se refiere a la rehabilitacion como una medida de
reparacion, establece algunos indicadores importantes para comprender lo que deberia
implicar como una forma de reparacion.
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2.2  Otros instrumentos de Naciones Unidas

Vale la pena mencionar otros importantes desarrollos a nivel de Naciones Unidas dado el
impacto que han tenido en el desarrollo de posteriores tratados y del derecho internacional
consuetudinario en el 4rea del derecho a un recurso legal y a reparaciones. En primer lugar,
y aunque no especificamente relacionado con las violaciones de derechos humanos, la
Comisién de Derecho Internacional se embarco por mas de cincuenta afos en la redaccion
de los principios de la responsabilidad internacional de los Estados por incumplimientos de
sus obligaciones internacionales. El asi llamado Proyecto de Articulos sobre Responsabilidad
del Estado por Hechos Internacionalmente Ilicitos (Proyecto de Articulos) fue finalmente
adoptado en 2001,°" El Articulo 31 establece la obligacion internacional de un Estado en
incumplimiento de una norma internacional, de reparar el perjuicio causado como resultado
de dicho incumplimiento.

El Articulo define perjuicio como “todo dafo, tanto material como moral, causado por el
hecho internacionalmente ilicito del Estado.” Aunque el Proyecto de Articulos trata
primordialmente sobre la responsabilidad internacional entre Estados, el Comentario al
Proyecto de Articulos deja en claro que tales principios también se aplican en relacién con
todas la obligaciones “del Estado y no soélo a aquellas que se deben a otros Estados”.®? La
Observacion reconoce también que, aun en términos mas acotados, el derecho a reparacion
para actores no gubernamentales también existe con arreglo al derecho internacional como
es ejemplificado por la existencia de violaciones de los derechos humanos.*

Ademas, el Articulo 34 del Proyecto de Articulos enumera a la restitucion, indemnizacion y
satisfaccion como las diferentes formas de reparacion que deberian ser aplicadas, ya sea de
manera Unica o combinadas, para producir una plena reparacion del prejuicio causado.
Aunque el Proyecto de Articulos no menciona a la rehabilitacion como un tipo especifico de
reparacion, dado que los casos que considera son mayoritariamente casos de
responsabilidad internacional debida a otro Estado, la rehabilitacion puede ser inferida de la
indemnizaciéon y de la satisfaccion como medidas de reparacion. Un buen ejemplo de
rehabilitacion en tal contexto es el caso del Canal Corfu, citado por el Comentario al
Proyecto de Articulos, donde el Reino Unido ejercié su derecho a reclamar reparaciones,
entre otras razones, por las muertes y heridas sufridas por los miembros de la marina. La
Corte Internacional de Justicia (CIJ) adjudicd £50,048 libras esterlinas como indemnizacién
por “el costo de pensiones y otras concesiones hechas por las victimas o sus personas a
cargo, y por los costos administrativos, tratamientos médicos, etc.”* Igualmente, algunos de
los ejemplos de satisfaccion dados por el Comentario al Proyecto de Articulos podrian
potencialmente superponerse con la rehabilitacion como en el caso de la disculpa publica,
dado su efecto sanador. Sin embargo, la rehabilitacion como una forma particular de
reparacion que se debe a las victimas de graves violaciones de derechos humanos no es

31 Comision de Derecho Internacional, Proyecto de Articulos sobre Responsabilidad del Estado, 2001, disponible
en : http://untreaty.un.org/ilc/texts/instruments/english/commentaries/9_6_2001.pdf

32 Comentario al Proyecto de Articulos sobre Responsabilidad del Estado sobre el Articulo 28, 2001, pag. 87.
3 Ibid, Comentario al Articulo 28 y 33, 2001, pags. 87 y 93-94.
3 Ibid, pag. 100.
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objeto de ninguna referencia o andlisis en el Proyecto de Articulos; aunque los Articulos no
contradicen las consideraciones legales esenciales que requiere el derecho a reparaciéon
cuando se trata de violaciones de derechos humanos.

En paralelo a la consideracion de la reparacion con arreglo al derecho internacional por
parte del la Comision de Derecho Internacional, ha habido varios otros desarrollos cruciales
a nivel de Naciones Unidas que han jugado un rol, importante en el reconocimiento,
proteccion y promocion del derecho a un recurso de las victimas de violaciones a los
derechos humanos. Estos desarrollos son: la Declaracion de Principios Basicos de Justicia
para las victimas del Crimen y Abuso de poder (Principios Bésicos de Justicia) y los
Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas
de las Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho
Internacional Humanitario a interponer Recursos y obtener Reparaciones (Principios
Basicos)

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Principios Basicos de Justicia
para las Victimas del Crimen y Abuso de Poder

Esta Declaracién adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas casi un afo
después de la Convencion contra la Tortura (1985), es la primera manifestacion concreta a
nivel internacional en considerar cuidadosamente las necesidades de las victimas de
crimenes y abuso de poder. Incorpora de forma clara el derecho a reparacién en relacion a
ambos crimenes, regulares y de abuso de poder, pero considera diversas medidas de
reparacion y diferentes sujetos como responsables para cumplirlas.®® Los parrafos 8 al 11
tratan la ‘restitucion’ en el sentido de que el delincuente o terceros involucrados en el
crimen, y no siempre el Estado solamente, deben, entre otros, “devolver [...] bienes o el
pago por los dafos o pérdidas sufridos, el reembolso de los gastos realizados como
consecuencia de la victimizacion, la prestacion de servicios y la restitucion de derechos.”3
Luego la Declaracion se ocupa de ‘indemnizacion” al referirse a la obligacion del Estado a
pagar una suma de dinero a las victimas “que hayan sufrido importantes lesiones
corporales o menoscabo de su salud fisica 0 mental como consecuencia de delitos graves;”
y a “la familia, en particular a las personas a cargo, de las victimas que hayan muerto o
hayan quedado fisica o mentalmente incapacitadas como consecuencia de la
victimizacion” y si el delincuente no puede pagar la indemnizacion o ésta no puede ser
obtenida a través de otras fuentes.?”

Posteriormente, La Declaracion trata a la “asistencia’, con el significado de los servicios que
deberian estar disponibles para las victimas para ocuparse de su dafio, sin importar si
agentes del gobierno u otros operando con su consentimiento, cometieron el crimen. Como
lo plantea Clark, “la provision de asistencia de la Declaracion para Victimas empieza por la

% Clark, R., The United Nations Crime Prevention and Criminal Justice Program: Formulation of Standards and Efforts at
Their Implementation (Philadelphia, University of Pennsylvania Pres, 1994), pag. 193.

% Asamblea General, Declaracion de Principios Bdsicos de Justicia para las Victimas del Crimen y Abuso de Poder, RES
40/34, 29 noviembre 1985, parr. 8.

37 Ibid, parr. 12-13.
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mas bien obvia premisa de que algunas victimas necesitan mas que dinero para volver a
ponerse de pie. Deben contar con un sistema de apoyo.”?® Por lo tanto aunque los Principios
Basicos de Justicia no usan la palabra rehabilitacion como una medida de reparacion
particular, incorporan lo que podria denominarse “el derecho a asistencia”, en el sentido de
que esas victimas “deben recibir la asistencia material, médica, psicoldgica y social que sea
necesaria, por conducto de los medios gubernamentales, voluntarios, comunitarios y
autoctonos.”%

Con igual importancia, en 1996 la Comisién de Naciones Unidas de Prevencion del Delito y
Justicia Penal llamo¢ a la redaccion de un Manual para el uso y aplicacion de los Principios
Basicos de Justicia. El objetivo principal del manual® era trazar “los pasos basicos en el
desarrollo de servicios de asistencia amplios para victimas del crimen” que van mas alla de
las medidas de reparacion y no se limitan a servicios de salud sino que incorporan otros,
tales como seguridad fisica, indemnizacién, asesoramiento y servicios legales.*! El manual
utiliza la palabra rehabilitacion principalmente para referirse a la necesidad de proveer
rehabilitacion social a criminales,* una terminologia ya utilizada en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, por ejemplo, pero también para indicar que la rehabilitacion es
una forma de proveer restitucion a las victimas. En este contexto, la restitucion no sélo es
vista como una medida de reparacion sino también como una sancién y/o pena criminal.*

3 Clark, R., The United Nations Crime Prevention and Criminal Justice Program, above, n. 35, pdg. 195.
39 Principios Bisicos de Justicia, supra, n.36, parr. 14-17 y 19.

40 UNODCCP and the Centre for International Crime Prevention, Handbook on Justice for Victims: On the Use and
Application of the Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power (NY, 1999).

41bid, pag. iv.
“1bid, pag. 42,49 y 74.
Ibid, pag. 47.
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La Declaracion de Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de
las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas
Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del
Derecho Internacional Humanitario a interponer Recursos y obtener
Reparaciones

La Declaracion de Principios Bésicos de Justicia prepar6 el terreno en el foro internacional
para pensar cuidadosamente sobre el derecho de las victimas vis a vis aquellos del supuesto
criminal. De hecho, otros organismos de Naciones Unidas con mandato a considerar la
promocion y proteccion de los derechos humanos comenzaron a ocuparse de la reparacion
para la violacién de derechos humanos.* Como tal, la entonces Subcomision de Naciones
Unidas de Prevencion de Discriminaciones y Proteccién a las Minorias, adoptd una
resolucion en 1988, donde establecia que “todas las victimas de graves violaciones a los
derechos humanos y libertades fundamentales deben tener derecho a restitucion, una
compensacion justa y adecuada y a los medios para una rehabilitaciéon lo mas completa
posible para cualquier dafo sufrido por tales victimas, tanto de forma individual como
colectiva”,*® y que se consideraria la posibilidad de elaborar principios y directrices en la
materia.* La Subcomision mencion6 a la ‘rehabilitacion” como una expresa forma de
reparacion para violaciones graves de los derechos humanos. Posteriormente, en una
resolucion del afio siguiente, la Subcomision encargé a Theo van Boven la tarea de estudiar
el derecho a restitucion, indemnizacion y rehabilitacion para victimas de graves violaciones
a los derechos humanos de acuerdo con arreglo al derecho internacional actual.*”

El profesor van Boven present6 su informe final a la Subcomisién en 1993.48 Los principios
basicos y directrices propuestas en ese informe indicaban que “la reparacion por Violaciones
de los derechos humanos tiene el proposito de aliviar el sufrimiento de las victimas y hacer
justicia mediante la eliminacién o correccién, en lo posible, de las consecuencias de los actos
ilicitos y la adopcion de medidas preventivas y disuasorias respecto de las violaciones.”
Como tal, la reparacion “[...] incluird la restitucién, la indemnizacidn, la rehabilitacién, la
satisfaccion y las garantias de no repeticion.[...],”y el informe establecia que “la
rehabilitacion incluira la atencion y los servicios juridicos, médicos, psicologicos y de otra
indole, asi como medidas para restablecer la dignidad y la reputacién de las victimas.”
Ademas, al definir ‘indemnizaciéon’ como una medida de reparacion, el informe deja claro
que una suma de dinero puede ser también una forma de producir rehabilitacion cuando

4 Shelton, D., Remedies in International Human Rights Law (Oxford, Oxford University Press, 2001, 1 edition), pag.
18.

% Subcomisién de Naciones Unidas de Prevenciéon de Discriminaciones y Proteccién a las Minorias,
E/CN.4/Sub.2/Res/1988/11, 1 septiembre 1988, parr. 1.

46 Ibid, parr. 2.

4 Subcomisién de Naciones Unidas de Prevenciéon de Discriminaciones y Protecciéon a las Minorias,
E/CN.4/Sub.2/Res/1989/13, 31 agosto 1989, parr. 1.

4 Subcomisién de Naciones Unidas de Prevenciéon de Discriminaciones y Proteccién a las Minorias,
E/CN.4/Sub.2/1993/8, 2 julio 1993.
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apunta a pagar a) “gastos médicos y otros gastos razonables para la rehabilitacion;” b)
“dafios a la reputacion o la dignidad;” y c) “gastos y honorarios razonables de asistencia
letrada o de expertos para interponer un recurso.”*

En 1996 van Boven publico la segunda version final de sus principios, los cuales
mencionaban todas las formas de reparacion incluyendo rehabilitacidn, pero establecian que
las reparaciones podian tomar alguna de esas o mas formas. Como comento Bassiouni “en la
version de 1996 otorga quiza mayor flexibilidad al Estado para determinar la reparacion.”>
M. Cherif Bassiouni estaba entonces designado como el experto independiente de la
Comisidn para continuar trabajando en la elaboracion de los principios. Una de sus primeras
tareas fue la de revisar el trabajo llevado a cabo por van Boven. En 1999 llegé a la conclusion
de que la terminologia utilizada estaba lejos de ser clara y era inconsistente. Bassiouni llegd
a esta opinion en relacidon con conceptos como restitucion, indemnizacion y rehabilitacion.”!

Un ano después, en 2000, Bassiouni someti6 su revision de los principios a la Comisién de
Derechos Humanos.>? Esta version vuelve a algunas de las redacciones de la version de van
Boven de 1993, aunque los principios son también aplicables a violaciones de leyes
humanitarias, segin indica que en ciertas circunstancias “los Estados deberian dar a las
victimas de las violaciones de las normas internacionales de derechos humanos y del
derecho internacional humanitario una reparacion en forma de: restitucion, indemnizacion,
rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.” Tal consideracion no prioriza ni
establece jerarquias entre diferentes formas de reparacion.

Los principios revisados definen rehabilitacion incluyendo “atencién médica y psicoldgica,
asi como servicios juridicos y sociales.” De igual forma al definir indemnizacion, el nuevo
conjunto de principios indica que una suma de dinero también puede ser pagada para cubrir
“los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicinas y servicios médicos, psicoldgicos y
sociales” en la misma parte del principio, y no en principios separados como era el caso
segun los principios de van Boven.”® De esta manera, los principios revisados de Bassiouni
de 2000, proveen mayor precision acerca de la clase de servicios que son incluidos en la
rehabilitacién, antes que la mas amplia declaracion incluida en las primeras redacciones de
van Boven. Sin embargo, segin fue evidente en las consultas abiertas mantenidas en
Ginebra en 2000, la inclusion de servicios legales y sociales dentro de la rehabilitacion no fue
tan obvia debido a la conjuncién “asi como’,> mientras que el significado de servicio social

# Ibid, principios 3-4, y 9-10, pag. 56-57.

50 Bassiouni, M.C., Informe del Experto Independiente sobre el Derecho de Restitucion, Indemnizacion y Rehabilitacién de
las Victimas de Violaciones Graves de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales, E/CN.4/1999/65, 8 febrero
1999, parr. 21.

511bid, parr. 37 and 73.

52 Bassiouni, M.C., Informe del Experto Independiente sobre el Derecho de Restitucion, Indemnizacion y Rehabilitacion de
las Victimas de Violaciones Graves de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales, E/CN.4/2000/62, 18 enero
2000.

53 Ibid, parr. 23-24.

5 Ver Observacion hecha por la Delegacion de Ecuador en Salinas, A., Informe de la Reunion Consultiva sobre el
Proyecto de Principios y Directrices Bdsicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones de las Normas Internacionales

REDRESS | 2. El derecho a rehabilitacion con arreglo al derecho 21



estaba lejos de ser claro.”® El Consejo Internacional para la Rehabilitacion de las Victimas de
la Tortura (IRCT) respondi6é a algunas de estas opiniones indicando que “las victimas
usualmente vienen de los grupos con menos recursos en la sociedad, y por ende necesitan
asistencia para valerse del sistema. "%

Las versiones revisadas de los principios entre 2002 y 2004 no incorporaron cambios
importantes en la definicién de rehabilitacion o de rehabilitaciéon por indemnizacion. Sin
embargo, las delegaciones continuaron indicando que el significado de servicios legales y
sociales no era claro, y algunos otros cuestionaron la referencia a los mismos.>

La version final de los Principios Basicos® establece el principio de adecuada, efectiva y
pronta reparacion en el principio 15, pero también indica que “en conformidad con las leyes
locales y con el Derecho Internacional, y teniendo en cuenta las circunstancias individuales,
las victimas de graves violaciones del Derecho Internacional de Derechos Humanos y de
serias violaciones del Derecho Internacional Humanitario, de forma conveniente y
proporcional a la gravedad de la violaciéon y las circunstancias de cada caso, deben ser
provistas de reparacion plena y efectiva, segtin lo expuesto en los principios 19 al 23, que
incluye los siguientes tipos/formas: restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y
garantias de no repeticion.” Esto significa que, aunque la rehabilitacion es una forma de
reparacion, debe ser provista por los Estados dependiendo de las circunstancias particulares
de cada caso si es “conveniente” y “proporcional” a la gravedad de la situacion. El Principio
21, establece igualmente que ‘la rehabilitacion debe incluir atencion médica y psicologica asi
como servicios legales y sociales.’

Conclusion

El derecho de los tratados en el marco de las Naciones Unidas y otros instrumentos
relevantes mencionados en esta seccion permiten concluir que la rehabilitacion como una
forma de reparacion esta expresamente reconocida en relacion con los sobrevivientes de
tortura segun lo establecido por la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes,® un tratado que ha sido ratificado por 146 de 192
estados. La convencion de Naciones Unidas para la Proteccién de Todas las Personas contra

de Derechos Humanos y del Derecho Internacional Humanitario a Interponer Recursos y Obtener Reparaciones,
E/CN.4/2003/63*, 27 diciembre 2002, parr. 131.

5 Ver Observacion hecha por la Delegacién de Japon, Ibid, parr. 132.
% Ibid, parr. 144.

5 Salinas, A., Informe de la tercer Reunion Consultiva sobre el Proyecto de Principios y Directrices Bdsicos sobre el
Derecho de las Victimas de Violaciones de las Normas Internacionales de Derechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario a Interponer Recursos y Obtener Reparaciones, E/CN.4/2005/59, 21 diciembre 2004, parr. 51.

% Zwanenburg, M., “The Van Boven/Baussiouni Principles: An Appraisal”, in 24(4) The Netherlands Human Rights
Quarterly (2006), pags. 641-668.

% Al ratificar la Convencion, Bangladesh incluy6 una declaraciéon interpretativa del Articulo 14, la cual fue leida
por distintos Estados miembro de la Convencion contra la Tortura como una reserva y a la que se opusieron.
Nueva Zelandia también agregd una reserva al Articulo 14, indicando que reservaba el derecho de proporcionar
indemnizacién a futuras victimas a la discrecién del Procurador General. El Articulo 14 no tiene ninguna otra
reserva o declaracion interpretativa.
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las Desapariciones Forzadas, no vigente atn, y con 16 estados miembros, también indica que
la rehabilitacion es una forma posible de reparacion en relacion con cualquier victima de
este crimen pero dependiendo de las circunstancias particulares del caso. Los Principios
Basicos extienden la posible aplicacion de la rehabilitacion como una forma de reparacion
mas alld de la tortura y desapariciones para incluir cualquier otra violaciéon grave de los
derechos humanos y serias violaciones del derecho humanitario, como ejecuciones
arbitrarias. Aunque los Principios Bésicos no son derecho vinculante, reflejan el derecho
internacional existente en la materia. Mas atun, dada la referencia en el Articulo 75 del
Estatuto de Roma de la Corte Internacional Penal sobre el rol de los jueces en establecer
principios relacionados con la reparacion, (y especificamente mencionando a la
rehabilitacion como una forma de reparacion), entonces el pedido de que la rehabilitacion
como una forma de reparacion se aplique mas alla de la tortura y desapariciones gana
fuerza, al menos en relaciéon con crimenes contra la humanidad, crimenes de guerra y
genocidio. El Estatuto de Roma ha sido ratificado por 110 Estados en el mundo. Sin
embargo, aunque el Estatuto de Roma puede ser un buen indicador para considerar la
aceptacion de la rehabilitacion como una forma de reparacion, debe notarse que el Estatuto
de Roma trata sobre responsabilidad penal individual y no sobre responsabilidad de los
Estados atin cuando las dos puedan estar intrinsecamente conectadas en situaciones
particulares.

Finalmente, aunque la rehabilitacion es reconocida en la Convencién contra la Tortura y en
otros instrumentos como una forma de reparacion para sobrevivientes de tortura y para
otras victimas, el significado de rehabilitacion esta lejos de ser claro. Como se indico
anteriormente en este documento de debate, las definiciones se extienden desde un
significado limitado que se refiere exclusivamente a atencién fisica y psicoldgica, hasta
servicios mas holisticos tales como sociales y legales, sin que exista alli un significado
preciso de lo que implican estas tltimas categorias de servicios. Por ejemplo, json el empleo
y la educacion parte de los servicios sociales o categorias separadas como lo entiende la
Convencién de Naciones Unidas sobre Discapacidad? Preguntas como esta requieren
respuestas precisas.

Ademds, una importante pregunta derivada de los instrumentos internacionales ya
comentados, se relaciona con la forma mas conveniente de reparaciéon para cumplir con la
rehabilitacion. ;Es la indemnizacion, como también concebida en algunos de los proyectos
de los Principios Basicos y en la version final de ese texto, la mejor manera de proveer
rehabilitacion? O deben los Estado proveer servicios segun lo requerido por las
circunstancias particulares del caso? Las siguientes secciones de este documento de debate
ilustran la superposicion entre indemnizacion y rehabilitacion.

3. La rehabilitacion con arreglo al derecho regional de los tratados en
materia de derechos humanos

A nivel regional, se han establecido tres sistemas importantes para la proteccién de los
derechos humanos. Esta seccion del documento analiza el derecho regional de los tratados
en materia de derechos humanos en estos sistemas, para contrastar esos desarrollos con los
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ya descriptos a nivel de Naciones Unidas. Estos sistemas forman parte de las siguientes tres
organizaciones regionales: El Consejo de Europa (CE), la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA), y la Unién Africana (UA)

3.1 El Consejo de Europa

El Articulo 41 del Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y las
Libertades Fundamentales (1950) (ECHR) se refiere a la ‘reparacion’ pero no a la
rehabilitacion. Provee que “ Si el Tribunal declara que ha habido violacion del Convenio o
de sus Protocolos, y si el derecho interno de la Alta Parte Cotratante sdlo permite de manera
imperfecta reparar las consecuencias de dicha violacion, el Tribunal concedera a la parte
perjudicada, si asi procede, una satisfaccion equitativa.” Este Articulo es sorprendente, dado
que el Convenio fue abierto a firma en 1950, cuando no existia conciencia de la rehabilitacion
como una forma de reparacién. Sin embargo, en 1983, el Convenio Europeo sobre
Indemnizacion a las Victimas de Delitos Violentos (ECCVVC) fue firmado por lo Estados
miembro del Consejo de Europa para establecer directrices minimas aplicables en cualquiera
de esos paises a las victimas de delitos violentos, buscando brindarles indemnizacién por
“pérdida de ingresos, gastos médicos y de hospitalizacion, gastos funerarios y, cuando se
trate de personas a cargo, pérdida de alimentos.”® Las directrices estaban orientadas a
lograr una plena reparacion abarcando aquellas situaciones en donde el delincuente u otra
fuente no proporcionaba a la victima una reparacion completa o parcial. En tales situaciones
los Estados deberan contribuir al pago de la indemnizacién.®® Aunque el Convenio no se
refiere a la rehabilitacion, queda claro en este texto y en su Informe Aclaratorio, que la
indemnizacion debe incluir cualquier dano fisico o mental que la victima pueda haber
sufrido asi como también “gastos de medicamentos y costos de tratamientos dentales”¢?

3.2 LaOrganizacion de los Estados Americanos

El Articulo 63 de la Convenciéon Americana de Derechos Humanos (ACHR) incorpora el
derecho a indemnizacién de las victimas de violaciones de derechos protegidos por la
Convencion. Establece que “cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad
protegidos en esta Convencion, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce
de su derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se
reparen las consecuencias de la medida o situacién que ha configurado la vulneracion de
esos derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada.”®> Aunque este

60 Articulo 4 de la Convencion, encontrado en : http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Html/116.htm.

61 Articulos 1y 2, encontrados en: http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Htm1/116.htm.

©2Consejo de Europa, Informe Aclaratorio al Convenio Europeo Sobre la Indemnizacion a las Victimas de Delitos
Violentos,ETS No 116, parr.18-19 y 28. Disponible en : http://conventions.coe.int/Treaty/en/Reports/Html/116.htm.

63 El proyecto inicial del Articulo 63.1 de la Convenciéon Americana de Derechos Humanos sigui6 al ex Articulo
50, ahora Articulo 41, del Convenio Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos y las Libertades
Fundamentales que es, como ya se vio, mas restrictivo en su naturaleza. En respuesta al proyecto, Guatemala
present6 una nueva propuesta que era mas amplia dado que incluia que la parte injuriada debia recibir
reparaciones por las consecuencias producidas como resultado de las violaciones a la Convenciéon Americana de
Derechos Humanos y que también se debia garantizar el goce de cualquier derecho y libertades dafiados. Esta
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Articulo no menciona expresamente la rehabilitacion como una forma de reparacion, el
Articulo estipula que ademads de la indemnizacion, las consecuencias del dafo deben ser
reparadas. Tal declaracion puede implicar rehabilitacién como una medida de reparacion
cuando, como sucede con los sobrevivientes de torturas, la consecuencia del dano es la
enfermedad fisica y mental y/o discapacidad, que destruye el proyecto de vida de una
persona.

La Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (1985) (IACPPT),
firmada sélo meses después de la Convencion contra la Tortura, también incorpora el
derecho a reparacion para victimas de tortura en el Articulo 9 aunque su redacciéon no es tan
clara ni precisa como el texto de la Convencién contra la Tortura, y no hace expresa
referencia a la rehabilitacion como una forma de reparacién, sino que mas bien pone el
énfasis en la indemnizacion. Segun la Convencion:

Los Estados partes se comprometen a incorporar en sus legislaciones nacionales
normas que garanticen una compensacion adecuada para las victimas del delito
de tortura.
Nada de lo dispuesto en este articulo afectara el derecho que puedan tener la
victima u otras personas de recibir compensacion en virtud de legislacion nacional
existente.®

En contraste con la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura y con la
Declaracion y Convencion de Naciones Unidas contra las Desapariciones Forzadas, se sittia
la Convencion Interamericana sobre la Desaparicion Forzada de Personas (1994) (IACFDP),
ya que no incluye un derecho a reparacién para victimas de tales crimenes y no menciona la
rehabilitacion en ninguno de sus articulos.®® Este silencio es auin mas sorprendente dado que
esta Convencion fue adoptada al mismo tiempo que la Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém do Para)
en 1994, que incluye explicitamente el derecho a reparacion cuando indica que los Estados
deberan “
asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparacion
del dafio u otros medios de compensacion justos y eficaces.”® Ese trato diferencial puede ser
explicado observando a los organismos a cargo de los procesos del proyecto de ambos
tratados. La Convencién de Belém do Pard fue preparada por la Comision Interamericana de
Mujeres (CIM) mientras que la Convencion Interamericana sobre la Desaparicion Forzada de

[...] g) establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para

Personas fue preparada por el Consejo Permanente de la Organizacion de los Estados
Americanos y necesitd de varios afios de negociacion.

vision final fue adoptada y las minutas del Comité del Proyecto consideraron el texto “mdas amplio y mas
categérico en defensa de la parte injuriada de lo que lo que era el Proyecto inicial” OEA, Informe del II Comité:
Organizacion de Proteccién y Provisiones Generales, OEA/Ser K/XVI/1.1.doc.71, 30 enero 1970.

¢ Organizacién de los Estados Americanos, Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, 9
diciembre 1985, disponible en: http://www.cidh.oas.org/Basicos/English/Basic9.Torture.htm.

¢ Organizacion de los Estados Americanos, Convencion Interamericana sobre la Desaparicion Forzada de Personas, 9
junio 1994, disponible en: http://www.cidh.oas.org/Basicos/English/Basicl1.Disappearance.htm.

6 Articulo 7 de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, 9 junio
1994, disponible en: http://www.cidh.oas.org/Basicos/English/basic13.Conv%200f%20Belem %20D0%20Para.htm.
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Para terminar, la Convencion Interamericana para la Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacion contra Personas Discapacitadas (1999) no incluye el derecho a reparacion,
pero, como lo hace la equivalente Convencion de Naciones Unidas sobre el tema, hace
referencia a la rehabilitaciéon como una de las medidas que deben estar disponibles para las
personas con discapacidades para brindarles cierto grado de de independencia y la mejor
calidad de vida posible.*

3.3 La Union Africana

La Carta Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos (1981) (ACHPR) no incluye
un derecho a reparacion para violaciones a la Carta y no hace referencia a rehabilitacion. La
Unica referencia explicita que se encuentra en la Carta es en casos de despojo cuando los
desposeidos tienen el derecho a reclamar una adecuada indemnizacion.®

La Carta Africana sobre los Derechos de la Mujer en Africa (2003) (CADMA) es el primer
instrumento de la Unidn en establecer expresamente que las mujeres que son sometidas a
violencia por medio de violaciones a sus derechos a la vida, integridad y seguridad de las
personas, deben tener acceso a reparaciones, incluida la rehabilitacion. El Articulo 4 indica
que los Estados tienen la obligaciéon de tomar medidas apropiadas y efectivas para a)
castigar a los perpetradores de violencia contra la mujer e implementar programas para la
rehabilitacion de las victimas mujeres; y f) establecer mecanismos y servicios accesibles para
la informacidn, rehabilitacion y reparacion efectiva de victimas de violencia contra la mujer.
Este Articulo se complementa con un parrafo del Articulo 12, derecho a la educacion y
entrenamiento, que provee una mayor guia respecto de la clase de medidas apropiadas que
un Estado debe tomar. De hecho el Articulo obliga al Estado a “proveer acceso a
asesoramiento y servicios de rehabilitacion a mujeres que sufren abuso y acoso sexual.”
Ademas, segun el articulo 10, el derecho a la paz, el Protocolo obliga al Estado a crear
mecanismos para aumentar la participacion de las mujeres “en todos los aspectos del
planeamiento, formulacién e implementacion de la reconstruccion y rehabilitacion post
conflicto”.

La Carta Africana sobre los Derechos y Bienestar del Nifio (1990) se refiere a la rehabilitacion
como una las finalidades del encarcelamiento. La Carta Africana de la Juventud (2006)
(AYC) menciona la rehabilitacion en varios articulos pero no siempre para referirse a ella
como una medida de reparaciéon, como cuando se refiere al término en el contexto de
tratamiento de adictos a las drogas o en relacion con jovenes que estan en prision o en
centros de rehabilitacion.® Como una forma de reparacion la Carta Africana de la Juventud
reconoce expresamente en el Articulo 17, sobre paz y seguridad, que “en vista del
importante rol de la juventud en promover la paz y la no violencia, y de las profundas
cicatrices fisicas y psicoldgicas que resultan de involucrarse con la violencia, conflictos

67 Articulos 3 y 4 de la Convencién Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
Personas, 7 junio 1999. disponible en: http://www.cidh.oas.org/Basicos/English/Basic15.Disability.htm.

6 Ver Articulo 21 de la Carta Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos.

 Ver Articulo 16 y 18, por ejemplo, de la Carta Africana de la Juventud.
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armados y guerras, los Estados partes deben: movilizar a la juventud para la reconstruccion
de éreas devastadas por la guerra, brindando ayuda a refugiados y victimas de guerra y
promoviendo la paz, reconciliaciéon y las actividades de rehabilitacién.” Este Articulo
establece la obligacion de los Estados partes de utilizar a la juventud como un elemento del
proceso de rehabilitacion.

El Articulo 27 del Protocolo a la Carta Africana para el Establecimiento de una Corte
Africana, (1998) (PACEAC) sigue al Articulo 63.1 del Convenio Americano al estipular que
la Corte puede dar 6rdenes apropiadas para reparar violacione(s) “incluidas indemnizacion
o reparacion” el contenido de este Articulo es aclarado por el Articulo 45 del Estatuto de la
Corte Africana de Justicia y Derechos Humanos que indica que “la Corte puede, si considera
que hubo una violacién de un derecho humano o de los pueblos, ordenar cualquier medida
apropiada a los efectos de remediar la situacidn, incluyendo indemnizacién justa.”

Por lo tanto, la Corte Africana también puede hacer uso de diferentes formas de reparacion,
incluida la rehabilitacion.

Finalmente, y a pesar de que la Unién Africana no tiene un tratado sobre los derechos de las
personas discapacitadas, es importante notar que tiene un tratado para el Establecimiento de
un Instituto Africano de Rehabilitacion (1985) (ARI), que ha sido ratificado por 24 de los 56
paises en la region, incluido Uganda. El objetivo primario del tratado es el de ocuparse de la
rehabilitacién de personas con discapacidad en Africa.”

Conclusion

El derecho regional de los tratados en materia de derechos humanos permite concluir que
existe un reconocimiento de la rehabilitacion como una medida de reparaciéon aun si la
palabra rehabilitaciéon no se encuentra en términos tan explicitos como en la Convencion
contra la Tortura. Sin embargo, frases como “...las consecuencias de la medida o situacion
que constituyd la violacion de tal derecho o libertad, sean reparadas y que una
indemnizaciéon justa sea pagada a la parte dafada” de la Convenciéon Americana de
Derechos Humanos, seguidas también por el Protocolo a la Carta Africana para el
Establecimiento de una Corte Africana, implican que la rehabilitaciéon es una medida de
reparacion, que puede ser usada, dependiendo de las circunstancias, en relacion con
diferentes violaciones de los Derechos Humanos. Aunque el Convenio Europeo para la
Proteccion de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales es propuesto en
términos mas acotados, el Convenio Europeo sobre Indemnizacién a las Victimas de Delitos
Violentos reconoce que la reparacion debe ser provista también para dafios fisicos y
mentales incluyendo gastos de medicamentos y costos de tratamientos dentales, atin si tal
obligacion del Estado, de los perpetradores u otros actores relevantes tiene que ser saldada
via indemnizacion.

70 El Instituto Africano de Rehabilitacion estd situado en Harare. Ver su sitio de Internet:
www.africanrehab.org.zw/index.php?option=com contenté&task=category&sectionid=4&id=20&Itemid=26.
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Ademads, ambos tratados, la Convencion Interamericana sobre la Violencia contra la Mujer y
su contraparte en Africa, reconocen el derecho a rehabilitacién de las victimas de tales
abusos. El ultimo de estos tratados lo hace de forma expresa y también va mas alla de la
Convencion Belém do Pard, al captar importantes elementos de la rehabilitacion tales como
la participacion de las victimas y los servicios de asesoramiento.

Finalmente, como también fue visto a nivel de Naciones Unidas, ha sido claro el
reconocimiento de los derechos de las personas discapacitadas en distintos continentes y
relacionado con esto, el reconocimiento de que las personas discapacitadas tienen un
derecho primario a la rehabilitacion. Aunque en este documento de debate nos
concentramos en la rehabilitaciéon como una segunda regla que entra en juego cuando se
comete una violacidn de los derechos humanos, es importante considerar la dimension que
el reconocimiento de tal derecho primario puede tener para sobrevivientes de tortura y otras
victimas de violaciones de los derechos humanos, dado que esas personas, en muchas
instancias, quedan también discapacitadas, como consecuencia directa del dafio sufrido.

De todas formas, debe decirse que el tratamiento de la rehabilitacion como una forma de
reparacion nos es tan fuerte a nivel regional como lo es a nivel del derecho de los tratados de
Naciones Unidas.

4. El derecho a rehabilitacion en la practica legal
internacional

Este Documento de Debate ha aclarado la naturaleza de la rehabilitacién como una forma
legal de reparacion en relacién con sobrevivientes de tortura, mujeres que han sufrido
violencia y victimas de graves violaciones de derechos humanos y serias violaciones del
derecho humanitario. Resulta claro que esta forma de reparacion forma parte del derecho de
los tratados y en algunos casos, como en el la tortura, puede también reflejar el derecho
internacional Consuetudinario. Pero la evidencia a este respecto requiere un analisis
cuidadoso. Ahora bien, es importante considerar dos preguntas interconectadas:

1) ¢Cuadl es el campo de accion de la rehabilitacion como una forma de reparacion? ;Qué
implica?

2) ¢(Cuadl es la mejor forma de llevar a cabo esa forma de reparacion?
Para considerar estas preguntas desde la perspectiva del derecho internacional de derechos
humanos, en las paginas siguientes se analizara la practica legal y quasilegal de algunos

organismos y procedimientos especiales de Naciones Unidas asi como también sistemas
regionales para la proteccion de los derechos humanos.
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41 Como una medida de reparacion otorgada o considerada por algunos
organismos y procedimiento especiales de Naciones Unidas

El Comité de Derechos Humanos

Como se sefial6 anteriormente, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos solo se
refiere a la rehabilitaciéon como uno de los fines del encarcelamiento. Sin embargo, el Comité
de Derechos Humanos (HRC), intérprete autorizado del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, ha reconocido a la rehabilitacion como una forma de reparacion en el
contexto del derecho a un recurso segun el Articulo 2 del Pacto. De acuerdo con el Articulo
2, el Comité de Derechos Humanos tiene la obligacion de garantizar que “(a) Toda persona
cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido violados podra
interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacion hubiera sido cometida por personas
que actuaban en ejercicio de sus funciones oficiales; b) La autoridad competente, judicial,
administrativa o legislativa, o cualquiera otra autoridad competente prevista por el sistema
legal del Estado, decidird sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso, y
desarrollara las posibilidades de recurso judicial; c) Las autoridades competentes cumpliran
toda decision en que se haya estimado procedente el recurso.”

En este contexto La Observacion General 31 del Comité de Derechos Humanos (2004) sobre
la naturaleza de las obligaciones legales generales impuestas a los estados parte, indica
claramente que:

El parrafo 3 del articulo 2 requiere que los Estados Partes otorguen una
reparacion a las personas cuyos derechos del Pacto han sido violados. Si no se
otorga una reparacion a los individuos cuyos derechos del Pacto han sido
violados, la obligaciéon de proporcionar un recurso efectivo, que es
fundamental para la eficacia del parrafo 3 del articulo 2, no se cumple. Ademas
de la reparacion explicita exigida por el parrafo 5 del articulo 9 y el parrafo 6
del articulo 14 el Comité considera que el Pacto entrafia por lo general una
indemnizacion adecuada. El Comité sefiala que, cuando procede, la reparacion
puede entrafar la restitucion, la rehabilitacion y medidas de satisfaccion, como
apologias publicas, memoriales publicos, garantias de no repeticion y cambios
en las leyes y las practicas pertinentes, asi como al sometimiento a la justicia de
los autores de violaciones de derechos humanos.”

Por lo tanto, segin Observacion General 31, todos los derechos reconocidos en el Pacto que
hayan sido infringidos tendrdn derecho a reparaciéon ya que este es un elemento
indispensable del derecho a obtener un recurso efectivo. Mas aun el Comité de Derechos
Humanos considera que la forma usual de reparacion es la indemnizacion pero que en
ciertas circunstancias y “en los casos en los que proceda”, la reparacion puede acarrear otras

7t Comité de Derechos Humanos, Observacion General 31, La Naturaleza de la Obligacién Legal impuesta a los Estados
Parte con el Pacto, 26/05/2004, parr. 16, disponible en:
http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/(Symbol)/CCPR.C.21.Rev.1.Add.13.En?Opendocument.
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formas de reparacion como la rehabilitacion. Debe sefalarse que la Observacion General no
detalla los tipos de violaciones en donde son necesarias otras medidas de reparacion aparte
de la indemnizacién. Sin embargo, del texto citado, y teniendo en cuenta el Proyecto de
Articulos sobre Responsabilidad del Estado, y la practica del Comité ya esbozada, es posible
inferir que esas medidas se aplican en relacion a grandes y graves violaciones de los
derechos humanos como torturas, ejecuciones arbitrarias, desapariciones y trafico de
mujeres y ninos.

El Comité de Derechos Humanos no siempre fue tan claro en relacion a la obligaciéon de los
Estados de proveer un recurso y reparaciéon por incumplimientos al Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos. De hecho, si uno considera la Observacion General 3 a la
implementacion del Pacto a nivel nacional, la cual fue reemplazada por la Observacion
General 31, es muy llamativo encontrar que no se refiere a la obligacion de proveer
reparacion por el dafio causado y ni siquiera de proporcionar indemnizacion. Esta omision
fue evidente en todas las Observaciones Generales del Comité de Derechos Humanos
durante la década de 1980.”2 Esta omision puede ser explicada dado el hecho de que el
Comité y otros organismos de Naciones Unidas estaban mds comprometidos con la
normalizacion antes que con la implementacion. La Observacion General 20 (1992) sobre la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, es la primera de las
Observaciones Generales del Comité de Derechos Humanos en establecer expresamente que
las victimas de tortura tienen el derecho a un recurso efectivo que también incorpora
indemnizacién, y a “una rehabilitacion tan completa como sea posible”, la cual también
sigue el texto del Articulo 14 de la Convencion contra la Tortura. Ninguna otra Observacion
General del Comité de Derechos Humanos establece de forma tan explicita el derecho a
reparacion y en particular a rehabilitacion en relacion con un derecho del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Sin embargo, no se provee ninguna definicion
de rehabilitacion.

La practica del Comité de Derechos Humanos en sus observaciones finales y opiniones se
encuentra en linea con el contenido de las Observaciones Generales, particularmente de la
Observacion General 31. De hecho, el Comité recuerda a los Estados que existe un derecho a
reparacion para incumplimientos reales del Pacto que estan formalmente establecidos,” y
que la rehabilitacion es una forma posible de cumplir ese derecho. Sin embargo, y aunque el
Comité de Derechos Humanos hace referencia a la rehabilitacion, no es posible definir en
términos claros lo que entiende por dicha medida de reparacion. Todo lo que puede ser
deducido de su practica es que la rehabilitacion debe estar disponible principalmente para

72 La omision es ain mas llamativa si uno considera que durante la década de 1980 fueron adoptadas importantes
Observaciones Generales al derecho a la vida, la prohibicion de la tortura, u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, y los derechos de los nifios, entre otros. Ninguna de estas Observaciones Generales
hace referencia de forma explicita al derecho a reparaciones. La referencia mas cercana se encuentra en la
Observacién General 7 sobre Tortura, u otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, que establece el
derecho de las victimas de tortura a recibir indemnizacion. Ver Observacién General 7, 30/05/82, parr. 1.

Disponible en: http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/(Symbol)/7e9dbcf014061fa7c12563ed004804fa?Opendocument

73 Ver por ejemplo, Comité de Derechos Humanos, George Kazantzis vs. Chipre, Comunicacion No 972/2001,
Opiniones del 7 Agosto 2003, parr. 6.6 y Bernadette Faure vs. Australia, Comunicacién No. 1036/2001, Opiniones
del 31 octubre 2005, parr. 7.2.

30 4. El derecho a rehabilitacion en la practica legal internacional | REDRESS



victimas de tortura, de ejecuciones arbitrarias o ilegales y para su familia,’* para victimas de
violencia sexual incluyendo la violencia familiar” y prostitucion forzada’™ y para mujeres y
nifnos victimas de tréfico sexual y para nifios que han sido usados en pornografia o que son
ninos de la calle.”” El Comité de Derechos Humanos enfatiza particularmente el rol de la
rehabilitacion médica en relaciéon con los sobrevivientes de tortura’, mientras que en
relacion con la violencia familiar, considera necesario proporcionar a tales victimas “centros
de rehabilitacion social y médica independientemente de su edad y sexo.”” Sin embargo,
sigue siendo poco claro lo que implica la rehabilitacion a pesar de que en la Observacion
final a Japon en 2008 se encuentra una declaraciéon muy importante del Comité de Derechos
Humanos, en donde con relacion a la violencia en el hogar y trafico, hace uso de un concepto
mas holistico de asistencia y de rehabilitacion para tales victimas. Con relacion a la violencia
doméstica establece que el Estado debera entre otras cosas

aumentar la cuantia de la indemnizacion asignada a las victimas de la violencia
en el hogar y de las prestaciones para la crianza de los hijos concedidas a las
madres solteras, hacer cumplir las érdenes judiciales por las que se otorguen
indemnizaciones y ayudas para los hijos y reforzar los programas y servicios de
rehabilitacion a largo plazo, asi como la asistencia a las victimas con necesidades
especiales, incluidos los no ciudadanos.[...]%

De la misma forma, en relacion con el trafico, el Comité de Derechos Humanos indica que

Preocupan la falta de [...] plena asistencia a las victimas, incluyendo servicios de
interpretacion, atencion médica, asesoramiento, asistencia juridica para obtener
salarios o indemnizaciones no pagados y asistencia a largo plazo para la
rehabilitacidn, y el hecho de que el permiso especial de permanencia se conceda
solamente durante el periodo necesario para condenar a los autores y no se
conceda a todas las victimas de la trata (art. 8). [...] El Estado parte deberia [...]
prestar asistencia a los centros de acogida privados que ofrecen proteccion a las
victimas, reforzar la asistencia a las victimas prestandoles servicios de
interpretacion, atencion médica, asesoramiento, asistencia juridica para obtener
salarios e indemnizaciones no pagados y apoyo a largo plazo para la
rehabilitacién, y dar estabilidad a la condicion juridica de todas las victimas de la
trata.’!

7+ Observaciones Finales Alemania, Naciones Unidas doc. CCPR/CO/80/DEU, 4 mayo 2004, parr. 15, 16.

75 Observaciones Finales Ucrania, Naciones Unidas doc. CCPR/C/UKR/CO/6, 28 noviembre 2006, parr. 10;
Observaciones Finales Irlanda, Naciones Unidas doc. CCPR/C/IRL/CO/3, 30 julio2008, parr. 9, 16 y Observaciones
Finales Japdn, Naciones Unidas doc. CCPR/C/JPN/CO/5, 18 diciembre 2008, parr. 15, 23.

76 Observaciones Finales Lituania, Naciones Unidas doc. CCPR/C/79/Add.87, 19 noviembre 1997, parr. 11.
77 Ibid.

78 Observaciones Finales Egipto, Naciones Unidas doc. CCPR/C/79/Add .23, 9 agosto 1993, parr. 10.

7 Observaciones Finales Ucrania, Naciones Unidas doc. CCPR/C/UKR/CO/6, 28 noviembre 2006, parr. 10.
80 Observaciones Finales Japon, supra, n.75.

81 Ibid, parr. 23.
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Estas observaciones finales dejan en claro que deberia estar establecido un sistema mas
comprensivo para responder a las consecuencias de ciertos tipos de violaciones a los
derechos humanos. Sin embargo, el Comité de Derechos Humanos parece distinguir en la
rehabilitacion el significado de servicios médicos del de servicios sociales o legales. Esta
vision, contradice los contenidos de los Principios Basicos que, como se ha visto, entienden a
la rehabilitacién, incluyendo también servicios legales y sociales y no sélo atencion fisica y
mental. Sin embargo, esta vision no ha sido siempre mantenida por el Comité de Derechos
Humanos como se ha visto cuando se refiere a violencia del hogar y considera a los centros
sociales y médicos como parte de la rehabilitacion.

Comité de Naciones Unidas contra la Tortura

En contraste con las 33 Observaciones Generales del Comité de Derechos Humanos, el
Comité contra la Tortura, (El Comité) tiene solo dos Observaciones Generales y ninguna de
ellas se refiere al derecho a reparacién de las victimas de tortura, a la indemnizacién o a la
rehabilitacion, o a tal efecto al Articulo 14 de la Convencién contra la Tortura. Sin embargo
el Comité, intérprete autorizado de la Convencién contra la Tortura, ha reafirmado en
multiples observaciones finales y opiniones que las victimas de tortura tienen un derecho a
reparaciones, incluida la rehabilitacion y otras medidas. De hecho, el Comité cuando se
refiere al Articulo 14 de la Convencion contra la Tortura ha declarado que “la reparacion
debera cubrir todo el dafio sufrido por la victima, incluyendo la restitucion, indemnizacion,
rehabilitacion de la victima y medidas para garantizar que no haya recurrencia de las
violaciones”#> Es importante notar, sin embargo que el Comité limita su declaracion al
incluir “teniendo en mente las circunstancias de cada caso.”®

Como parte de la practica del Comité contra la Tortura, los Estados son llamados a
proporcionarle al Comité informacién sobre las medidas de reparacion disponibles para las
victimas de tortura, incluidos los servicios de rehabilitacion,? e informacion estadistica sobre
el nimero de victimas de actos de tortura y sobre cuantos de ellos se han beneficiado de los
servicios de rehabilitacion y otras formas de reparacion.®> De igual forma, el Comité anima

8 Ver por ejemplo, Comité Contra la Tortura, Saadia Ali vs. Tiinez, Comunicacién No. 291/2006, 21 noviembre
2008, parr. 15.8; Sr. Kepa Urra Guridi vs. Espaiia, Comunicacion No. 212/2002, 17 mayo 2005, parr. 6.8 y Sr. Ali Ben
Salem vs. Tiinez, Comunicacién No. 269/2005, 2 mayo 2005, parr. 16.8 y CAT/C/SR.422, pérr. 35-46, 7 noviembre
2007.

8 Tbid, ver por ejemplo la comunicacion en el caso del Sr. Kepa Urra Guridi vs. Espaiia, ibid, parr. 6.8 y Ali Ben
Salem vs. Tiinez, ibid, parr. 6.8.

8 Segundo Informe Periédico de Armenia, CAT/C/SR.440, 17 noviembre 2000, parr. 29-30 y Observaciones
Finales: Georgia, CAT/C/GEO/CO/3, 23 junio 2008, parr. 21; Conclusiones y Recomendaciones del Comité contra
la Tortura: Pert, CAT/C/PER/CO/4, 25 julio 2006, parr. 24; Conclusiones y Recomendaciones del Comité contra la
Tortura: Hungria, CAT/C/HUN/CO/4, 6 febrero 2007, parr. 17; Conclusiones y Recomendaciones del Comité
contra la Tortura: Italia, CAT/C/ITA/CO/4, 16 julio 2007, parr. 24; Conclusiones y Recomendaciones del Comité
contra la Tortura: Letonia, CAT/C/LVA/CO/2, 19 febrero 2008, parr. 22; Observaciones Finales del Comité contra
la Tortura: Serbia, CAT/C/SRB/CO/1, 21 noviembre 2008, parr. 23 y Observaciones Finales del Comité contra la
Tortura: Montenegro, CAT/C/MNE/CO/1, 19 enero 2009, parr. 20.

8 CAT/C/SR.247, 17 enero 1997, parr. 24.
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permanentemente a los Estados a establecer servicios de rehabilitacion y/o a contribuir con
el Fondo de Aportes Voluntarios de Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura o con
organismos independientes que quieran ofrecer servicios de rehabilitacion.®® Por ejemplo, el
Sr. Serensen, miembro del Comité, durante el debate del informe Senegalés de 1996
recomend6 a Senegal hacer una contribuciéon voluntaria al Fondo de Contribuciones
Voluntarias de Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura, para asi contribuir a la
rehabilitacion de las victimas de tortura®” El Sr. Rasmussen, también miembro del Comité,
durante el debate del informe Chino en 2000, indicé que aunque existian mas de 200 centros
de rehabilitacion para victimas de tortura en el mundo, ninguno estaba situado en China.
China respondié senalando que su sistema nacional de salud estaba capacitado para
responder a las necesidades de los sobrevivientes de torturas. Sin embargo Rasmussen
respondi6 declarando que la “rehabilitacion de victimas de tortura necesitaba habilidades
especiales. Ademds, muchos estados, reconociendo la importancia de rehabilitar a las
victimas de tortura, ofrecieron apoyo financiero a los centros de rehabilitaciéon o
contribuyeron al Fondo de Contribuciones Voluntarias de Naciones Unidas para las
Victimas de la Tortura. Pero China parecia ser uno de los cuatro o cinco paises que nunca
habian contribuido al Fondo.”#

El Comité también ha recomendado a paises como Ecuador, Georgia, Honduras, Hungria,
Italia y Serbia promulgar legislacion para regular la indemnizacion y la rehabilitacion para
victimas de tortura. Por ejemplo, en relacion a Ecuador, un pais en donde los problemas de
torturas han sido una gran preocupacion, el Comité ha instado al pais a “establecer un
marco normativo especifico para el tema de la reparacion por actos de tortura asi como el
disefio e implementaciéon de programas de atencion y apoyo integral a las victimas de
tortura.”® A Georgia le fue pedido “estudiar la posibilidad de adoptar disposiciones
legislativas especificas sobre la indemnizacion, la reparacion y la restitucion y, entre tanto,
debe tomar medidas prdcticas para ofrecer reparacion y una indemnizacién justa y adecuada
a las victimas, incluidos los medios para una rehabilitacion lo mas completa posible.”*

Algunas de las mas recientes observaciones finales incluyen un lenguaje mas fuerte y
consistente en la obligacion de proveer rehabilitaciéon como una forma de reparacién. Se le
pidi6 a Honduras, Hungria, Italia, Letonia, Lituania y Serbia “fortalecer sus esfuerzos con
respecto a la indemnizacién, reparacion y rehabilitacion” y alentar el “desarrollo de
programas de asistencia especificos” para victimas de tortura.”® Esto significa que las
medidas aisladas de rehabilitaciéon no responden de manera adecuada a las consecuencias
de la tortura y que son necesarios programas completos para asistir a las victimas de tortura.

8 See, A/52/44, parr. 189-213.

87 CAT/C/SR.247, supra, n.85, parr. 28.

8 CAT/C/SR.416, 18 Mayo 2000, pérr. 33.

8 Conclusiones y Recomendaciones del Comité contra la Tortura, CAT/C/ECU/CO/3, 8 febrero 2006, parr. 26.
% CAT/C/GEO/CO/03, supra, n. 84, parr. 20.

91 Tbid.
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Ademads, en relacion a Montenegro el Comité hizo notar que “[...]El Estado parte debe
establecer programas de reparacion, que incluyan el tratamiento de los traumas y otras
formas de rehabilitacion para las victimas de la tortura y malos tratos, asi como asignar
recursos adecuados para velar por el funcionamiento efectivo de esos programas.”*? De igual
forma, en respuesta al informe de Sri Lanka, el Comité recomendo “establecer un programa
de reparacion que incluya el tratamiento de los traumas y otras formas de rehabilitacion, y
suministrar recursos suficientes para garantizar su funcionamiento efectivo.”*

Las observaciones finales mas recientes sobre el Articulo 14 de la Convencion contra la
Tortura son aquellas sobre Chad.”* El Comité notd la existencia de persistentes alegatos de
tortura.” El Comité alent6 a Chad a “[o]torgar plena reparacion, incluida una indemnizacion
justa y adecuada, a las victimas de esos actos y proporcionarles una rehabilitacion médica,
psicologica y social.”?¢ Y, en las mismas observaciones, el Comité hizo notar que mujeres y
nifos fueron sometidos a violaciones sexuales a manos de diversos actores no
gubernamentales y de las fuerzas armadas.”” y recomendé a Chad “redoblar sus esfuerzos
por prevenir, combatir y reprimir la violencia y los abusos sexuales contra mujeres y nifios
[y] a este fin, el Estado Parte debe, [...] establecer un sistema de rehabilitacion y asistencia
para las victimas.”*

Las intervenciones del Médico Bent Serensen (miembro del Comité en la década de 1990)
durante las sesiones del Comité fueron muy explicitas en resaltar los distintos componentes
de la rehabilitacion. Se refirié6 a las 3 emes de la rehabilitaciéon: “moral, monetario y
médico”?. Insistié en entender la reparacion incluyendo “rehabilitacion moral para reparar
lo que ha ocurrido; indemnizaciéon en términos monetarios; y plena rehabilitacion,
incluyendo la rehabilitacién médica.”1%

De estas observaciones finales y opiniones se puede decir que, aunque el Comité no
desmenuza completamente el significado de la rehabilitacion, el concepto que utiliza es mas
claro que el del Comité de Derechos Humanos y mas holistico, ya que claramente va mas
alla del acceso a los servicios mentales y fisicos, reconociendo expresamente la existencia y la
necesidad de tratar el trauma y también de incorporar servicios sociales como un elemento
de la rehabilitacion. Sin embargo, atin estd lejos de ser claro qué servicios sociales implica.

%2 CAT/C/MNE/CO/1, ibid, parr. 20.

% Conclusiones y Recomendaciones del Comité contra la Tortura: Sri Lanka, CAT/C/LKA/CO/2, 15 diciembre
2005, parr. 16.

% Observaciones Finales del Comité contra la Tortura: Chad, CAT/C/TCD/CO/1, 4 junio 2009.
% Ibid, parr. 17.

% Tbid.

%7 Ibid, parr. 20.

% Ibid.

% CAT/C/SR.36, parr. 21; CAT/C/SR.232, 21 noviembre 1995, parr. 22; y también Ingelse, C., The UN Committee
Against Torture: An Assessment (The Netherlands, Kluwer Law International, 2001), pag. 370 y Nowak, M., y
McArthur, E., The United Nations Convention Against torture, above, n. 19, pag. 464.

100 CAT/C/SR.232, Ibid, parr. 22.
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El Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer

Al igual que el Comité de Derechos Humanos y el Comité contra la Tortura, el Comité para
la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer también ha generado
conciencia entre los Estados sobre su responsabilidad para proveer medidas de
rehabilitacion a victimas de violaciones al Comité para la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer. Un abordaje como tal ha sido particularmente claro en
relacién a las violaciones que se considera que constituyen violencia contra la mujer. De
hecho, de las 26 recomendaciones generales a los Estados Miembros de la Convencion para
la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, es la recomendacion
sobre Violencia contra la Mujer'™" la que se refiere explicitamente a la rehabilitacion para las
mujeres que han sido objeto de violencia tanto a través de violencia en el hogar, violacién,
ataque sexual, o a través de otros medios. Esto no es sorprendente, cuando el mismo énfasis
se encuentra en la practica del Comité de Derechos Humanos y del Comité contra la Tortura.
Es importante notar, sin embargo, que el Comité para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer también entiende a la rehabilitacion requiriendo la existencia
de “servicios de apoyo” para las victimas en tal situacion, particularmente “trabajadores
sanitarios capacitados, rehabilitacion y asesoramiento.”10?

El Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer en
diferentes observaciones finales hace referencia a la rehabilitacién aunque también fracasa
en definir de forma precisa lo que implica. De todas formas, algunas directrices se
encuentran en el tinico de sus 15 casos que aborda este tema. En el caso A. T. vs. Hungria,'®
concerniente a una mujer sometida por su esposo a severa violencia doméstica, fisica y
mental, Hungria no tenia establecidos ningun tipo de mecanismos para protegerla de
manera efectiva a ella ni a ninguna otra mujer en tal situacion. El Comité opind que esto
alcanzaba varias violaciones de la Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer y recomend6 a Hungria “Proveer a las victimas de violencia
en el hogar pronto y seguro acceso a la Justicia, incluyendo ayuda legal gratuita cuando
fuera necesario, a los efectos de asegurarles reparacion y rehabilitacion disponibles, efectivas
y suficientes.”** Esta recomendacion general fue aplicada por el Comité en el caso de A.T al
considerar que el Estado debe “asegurarse que se le brinde a A. T. un hogar seguro donde
vivir con sus hijos, que reciba apoyo apropiado para los nifios, y asistencia legal, asi como
reparacion proporcional al dafio fisico y mental sufrido y a la gravedad de las violaciones de
sus derechos.”!® Por lo tanto, aun si el Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer no detalla claramente la forma en que entiende a la

101 Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer, Recomendaciones Generales
19: Violencia Contra la Mugjer, 1992.

102 Tbid, parr. 24.

103 Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer, Sra. A. T. vs. Hungria,
Comunicacion No.: 2/2003, 26 enero 2005, parr 1.1y 3.1.

104 Tbid, parr. 9.6.11.g.
105 Tbid, parr. 9.6.Lb.
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rehabilitacion, es posible concluir que la considera en términos holisticos, incluyendo no
solo reparacion para las consecuencias relacionadas con la salud, sino también servicios
legales, vivienda y apoyo a la nifiez.

El Relator Especial sobre la cuestion de la Tortura

El Relator Especial sobre la cuestion de la Tortura ha declarado en diferentes informes que
“Tanto la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las Personas contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes como la Convencion contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos o Degradantes estipulan que el Estado debe velar
por que su legislacion garantice a la victima de un acto de tortura la reparacion y el derecho
a una indemnizacion justa y adecuada, incluidos los medios para su rehabilitacion lo mas
completa posible.”'% Ademads, el Relator ha mencionado en diversos documentos los
Principios Bésicos y los proyectos que condujeron a ellos y apoya plenamente la opinién de
que las victimas de torturas tienen un derecho a reparacion, el cual, dependiendo de la
gravedad particular de la situacién, debe incluir “restitucién, indemnizacién, rehabilitacién,
satisfaccion y garantias de no repeticion.”'?” El Relator ha llegado a decir que el Articulo 14
debe ser interpretado teniendo en cuenta los contenidos de los Principios Basicos.!%

Es importante notar que Theo van Boven quién, como se dijo anteriormente, inicio el
proceso del proyecto de los Principios Basicos, también ejercié como Relator Especial sobre
la cuestion de la tortura. Durante su mandato como Relator Especial realizo algunos de los
andlisis mas reveladores sobre la reparacion cuando se aplica a victimas de tortura. En su
informe a la Comision de Derechos Humanos en su sexagésima sesion,!® van Boven incluy6
una seccion sobre el impacto de la tortura en las victimas. Esta seccion es el primer andlisis
comprensivo llevado a cabo por un procedimiento especial sobre las consecuencias de la
tortura con el objetivo de aclarar la reparacion necesaria para tratar con tal dafio. De hecho,
considero “fundamental determinar los distintos aspectos de los efectos de la tortura en sus
victimas para poder evaluar y atender mejor sus necesidades, en particular desde una
perspectiva médica y psicosocial, y hacer recomendaciones para asegurar que obtengan la
reparacion mas apropiada y eficaz.”11?

El informe reconoce la dimensiones multifacéticas de la tortura y los malos tratos. Explica la
mayoria de sus mas comunes sequelae (secuelas) fisicas, psicoldgicas y socioeconomicas, la
existencia de lesiones superpuestas,''' y sus efectos posteriores. Ademads, resalta una
dimensioén olvidada pero esencial de la tortura: las consecuencias para el grupo familiar y

106 SRT, A/54/426, 1 octubre 1999, parr. 49; A/55/290, 11 agosto 2000, parr. 24.

107 Relator Especial sobre la cuestion de la Tortura, A/58/120, 3 julio 2003, Parr. 31-32.

108 A/HRC/4/33, 15 enero 2007, parr. 61.

10 Relator Especial sobre la cuestion de la Tortura, A/59/324, 1 septiembre 2004, seccion 4, parr. 43-60.
110 Tbid.

1 Jbid, parr. 47.
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para el circulo de personas cercano a las victimas de tortura.''> Con palabras comprometidas,
declara:

Los impedimentos fisicos y psicoldgicos causados por la tortura pueden crear
dificultades para la reanudacion de relaciones satisfactorias con la familia, en
particular con el conyuge y los hijos. Los efectos secundarios de la tortura como
la irritabilidad, el resentimiento y la depresion también pueden afectar a las
relaciones interpersonales. Los sentimientos de miedo e inseguridad, asi como la
falta de confianza en uno mismo y en las autoridades que se suponia debian
garantizar un entorno seguro también pueden dificultar una reincorporacion sin
problemas a la sociedad. Las lesiones fisicas permanentes y los problemas
psicologicos y cognitivos también pueden mermar la capacidad de trabajo de los
supervivientes. Las discapacidades sociales y la pérdida del empleo pueden
conducir a la exclusion social y econdmica, lo que afectaria a toda la familia,
especialmente cuando el superviviente de la tortura era su principal sostén.
Algunas victimas de torturas también pueden decidir abandonar sus lugares de
origen por miedo a una persecucion constante, debido al estigma social o para
tratar de olvidar lo sucedido. Las victimas y a menudo sus familiares tendrian,
pues, que comenzar una nueva vida con todas las consecuencias
socioecondmicas y de otra indole que eso conlleva.!’?

Esta interpretacion comprensiva de las multiples consecuencias de la tortura permiti6 a van
Boven considerar que la “los programas de rehabilitacion también deberian dar cabida a la
familia de la victima de torturas,”''* y dos tipos de respuesta del Estado en términos de
asistencia, entendida como rehabilitacion para victimas de tortura:

1) “intervenciones urgentes para proporcionarles asistencia o atenciéon médica y denunciar
situaciones abusivas con miras a prevenir mas torturas o el deterioro del estado de salud del
interesado” y

2) una asistencia mas a largo plazo, que debe ser “multidimensional e interdisciplinaria”.!'®

Seguin su opinidn, “los aspectos médicos, incluidos los psicologicos, no deben disociarse de
la asistencia legal y social. También se deberia prestar dicha asistencia a las familias de los
supervivientes de la tortura y, de ser necesario, a sus comunidades.”''¢ El informe considera
que este enfoque de dos vias es esencial para garantizar una “pronta, adecuada y eficaz
reparacion.””

112 Tbid, parr. 50.
113 Tbid.
114 Tbid, parr. 51.
115 Tbid, parr. 57.
116 Tbid.
117 Tbid.
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El Relator Especial sobre la cuestion de la tortura también llamé a los Estados a proporcionar
apoyo financiero al Fondo Voluntario de Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura y
les pidi6 que “apoyen y asistan a los centros de rehabilitacion que puedan existir en su
territorio a fin de asegurar que las victimas de tortura sean provistas de los medios para una
rehabilitacion lo méas completa posible.”''® Se ha declarado también que a aquellos Estados
en donde la tortura es sistematica y generalizada se les debe pedir que “contribuyan con
aporte adecuados” al Fondo.!"

Por ultimo, el Relator ha declarado igualmente la necesidad de asistencia legal para que las
victimas de tortura puedan obtener reparaciones, incluida la rehabilitacion.'?

El Relator Especial sobre el Derecho a la Salud

Dado que una de las dimensiones salientes de la rehabilitacion como una forma de
reparacion, y la mas destacada en la bibliografia, es la salud, es importante entender la
relacion entre el derecho que todos tenemos a gozar del mas alto nivel de salud disponible,
fisica y mental, y el derecho a rehabilitacion; y es importante también establecer el contenido
que el Relator Especial sobre el Derecho a la Salud dio a tal relacién.

El Articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econodmicos, Sociales y Culturales'?!
incorpora el derecho a la salud. El Comité de Derechos Econdémicos Sociales y Culturales
redactd la Observacion General 14122 para definir el contenido del Articulo 12. Segun la
Observacion General, el Articulo 12 enuncia algunas de las obligaciones, pero no todas, de
los Estados miembros con el Pacto.'”® Destaca que los Estados tienen la obligacion de
respetar, proteger y cumplir con el derecho a la salud y que hay algunas obligaciones basicas
minimas, que todos los Estados deben garantizar. Las obligaciones basicas incluidas en la
Observacion General son:

118 Ibid, parr. 50;
119 A/HRC/4/33, 15 enero 2007, pérr. 68.
120 A/55/290, 11 agosto 2000, parr. 29.

121 El Articulo 12 dice: “Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al disfrute
del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.”

2. Entre las medidas que deberan adoptar los Estados Parte en el Pacto a fin de asegurar la plena efectividad de
este derecho, deben figurar las necesarias para:

a) La reduccién de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo de los nifios;
b) El mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo y del medio ambiente;

) La prevencién y el tratamiento de las enfermedades epidémicas, endémicas, profesionales y de otra indole, y la
lucha contra ellas;

d) La creaciéon de condiciones que aseguren a todos asistencia médica y servicios médicos en caso de
enfermedad.”

122 Comité de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, Observacion General 14, El Derecho al Mis Alto Nivel de
Salud Disponible, E/C.12/2000/4, 11 agosto 2000.

123 Ibid, parr. 7.
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(a) Garantizar el derecho de acceso a los centros, bienes y servicios de salud
sobre una base no discriminatoria, en especial por lo que respecta a los grupos
vulnerables o marginados;

b) Asegurar el acceso a una alimentacion esencial minima que sea nutritiva,
adecuada y segura y garantice que nadie padezca hambre;

c) Garantizar el acceso a un hogar, una vivienda y unas condiciones sanitarias
basicos, asi como a un suministro adecuado de agua limpia potable;

d) Facilitar medicamentos esenciales, segin las definiciones periodicas que
figuran en el Programa de Accién sobre Medicamentos Esenciales de la OMS;

e) Velar por una distribucion equitativa de todas las instalaciones, bienes y
servicios de salud;

Y el Comité considera de “prioridad comparables” a las siguientes obligaciones:

a) Velar por la atencion de la salud genésica, materna (prenatal y postnatal) e
infantil;

b) Proporcionar inmunizacion contra las principales enfermedades infecciosas
que tienen lugar en la comunidad;

c) Adoptar medidas para prevenir, tratar y combatir las enfermedades
epidémicas y endémicas;

d) Impartir educacion y proporcionar acceso a la informacion relativa a los
principales problemas de salud en la comunidad, con inclusion de los métodos
para prevenir y combatir esas enfermedades;

e) Proporcionar capacitacion adecuada al personal del sector de la salud,
incluida la educacion en materia de salud y derechos humanos.

A pesar de que todas estas obligaciones basicas son relevantes para cumplir con las
necesidades de salud fisica y mental de las victimas de serias violaciones de los derechos
humanos, como torturas, ejecuciones arbitrarias, éxodos internos y desapariciones, ninguna
de ellas tiene la capacidad de proporcionar a estas victimas una herramienta legal para
garantizar que los Estados tomen las medidas necesarias para responder al dafio particular
que han sufrido. Por ejemplo, aunque la Observacion General y las obligaciones basicas
garantizan el acceso a atencion de salud primaria y a medicamentos esenciales a cualquier
persona sin discriminacidn, en el caso de un sobreviviente de tortura, la necesidad de
responder a las secuelas fisicas y mentales de la tortura requiere mucho mas que atencion de
salud primaria y medicamentos esenciales. Como ha dicho Manfred Nowak, “Dado que las
victimas de actos de tortura a menudo tienen que vivir mucho tiempo con lesiones fisicas y
trastornos ocasionados por el estrés postraumatico, lo mas adecuado para proporcionar
satisfaccion consiste en aplicar distintos tipos de rehabilitacion médica, psicologica, social y
juridica. Las medidas de rehabilitacion de largo plazo, que a menudo se aplican en los
centros especiales de rehabilitacion para victimas de la tortura, son bastante onerosas.”'?
Ademas, tales medidas no son parte de las obligaciones basicas del derecho a la salud. Por lo

124 A/HRC/4/33, 15 enero 2007, parr. 66.
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tanto, las necesidades de los sobrevivientes de torturas no necesariamente seran satisfechas
si se reclaman, en términos del derecho a la salud. A pesar de que otros elementos
importantes como el acceso a un refugio, una vivienda, acceso al suministro de agua potable
y a alimentacion puedan marcar una diferencia para una victima de tortura que no puede
cuidar de si mismo.

Es igualmente llamativo que el tnico parrafo de la Observacion General relativo a las
reparaciones omite cualquier referencia a la rehabilitacion como forma posible de
reparacion. La Observacion General declara que “toda persona o todo grupo que sea victima
de una violacion del derecho a la salud debera contar con recursos judiciales efectivos u
otros recursos apropiados en los planos nacional e internacional. Todas las victimas de esas
violaciones deberdn tener derecho a una reparacion adecuada, que podrd adoptar la forma
de restitucion, indemnizacion, satisfaccion o garantias de que no se repetiran los hechos.”
Cuando fue consultado sobre esta omision, el ex miembro del Comité y Relator Especial del
Derecho a la Salud, Paul Hunt, indicé que esa omision no fue intencional pero que a pesar
de que la Organizacion Mundial de la Salud se involucrd activamente en el proyecto de la
Observacion, los miembros del Comité no son plenamente conscientes de esta dimension.

Aunque existe una clara brecha entre las obligaciones basicas reconocidas por el Comité de
Derechos Econémicos Sociales y Culturales y las medidas de salud necesarias para proveer
rehabilitacion médica, es importante ver como se ha ocupado de esta brecha el Relator
Especial del Derecho a la Salud, y como ha interpretado/usado el término rehabilitacion. El
Relator se ha ocupado de la rehabilitacion en distintos informes, sin embargo, lo ha hecho
principalmente para resaltar la necesidad de servicios de rehabilitacion relacionados con la
salud mental, y en consecuencia, como una medida vital para tratar con la discapacidad
mental.

La primer referencia a rehabilitacion se encuentra en el informe del Relator Especial del
Derecho a la Salud sobre Pert1, de 2005.'> Luego de que el Relator Especial visit6 un pais que
enfrenté un severo conflicto durante la década de 1990, y que como resultado genero
multiples problemas psicosociales y serios traumas,'? se encontr6 con una falta de “servicios
de rehabilitacion y servicios comunitarios de asistencia y de salud mental”. Tal ausencia de
servicios no solo se aplicaba a las victimas del conflicto, sino a cualquier persona con
problemas de salud mental. Esto condujo al Relator a hacer varias recomendaciones al
Gobierno de Perti en donde particularmente reconocia las consecuencias del conflicto en la
salud, como “procurar dispensar una atencion adecuada de la salud mental, como la
prestada por los servicios sanitarios generales o en la propia comunidad, servicios de
rehabilitacion y apoyo a la familia, y que sea accesible a las personas con discapacidades
mentales y problemas psicosociales en todo el pais, incluidas las zonas rurales”'? y
particularmente a las mujeres, y auin llamo a los donantes a “financiar la aplicacion del plan

125 Hunt, P., Relator Especial del Derecho a la Salud: Misién a Perii, E/CN.4/2005/51/Add.3.
126 Tbid, parr. 22 'y 68-69.
127 Ibid, parr. 71.c.
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integral de reparacion de la Comision de la Verdad y la Reconciliacion, en el drea de la salud
mental.”128

En 2005 el Relator Especial del Derecho a la Salud también escribié un informe para la
Comision sobre Derechos Humanos de Salud Mental'? en donde establecia que el derecho a
la salud mental es relevante no sélo para las personas con discapacidad mental sino también
para toda la poblacion. Sin embargo, el Relator concentr6 la mayor parte de su informe en la
situacion de las personas con discapacidades mentales a las cuales defini6 como aquellas
personas con “enfermedades mentales y los trastornos psiquiatricos principales, como son:
la esquizofrenia y el trastorno bipolar; las afecciones y trastornos mentales menores, a
menudo denominados problemas psicosociales, por ejemplo los trastornos leves causados
por la ansiedad; y las discapacidades intelectuales.”!* El relator, de la misma forma que los
tratados sobre discapacidades a nivel de Naciones Unidas y a nivel regional, se refiera a la
rehabilitacion como al derecho de una persona con discapacidad mental. A este fin, el
Relator Especial utiliz6 las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad, aprobadas por la Asamblea General de Naciones Unidas en
1993, al final de la década de las personas discapacitadas, que define a la rehabilitacion
como:

un proceso encaminado a lograr que las personas con discapacidad estén en
condiciones de alcanzar y mantener un estado funcional 6ptimo desde el punto
de vista fisico, sensorial, intelectual, psiquico o social, de manera que cuenten
con medios para modificar su propia vida y ser mas independientes. La
rehabilitacion puede abarcar medidas para proporcionar o restablecer funciones
o para compensar la pérdida o la falta de una funcién o una limitacién funcional.
El proceso de rehabilitacion no supone la prestaciéon de atencion médica
preliminar. Abarca una amplia variedad de medidas y actividades, desde la
rehabilitacion mas basica y general hasta las actividades de orientacion
especifica, como por ejemplo la rehabilitacion profesional.’?!

Tal definicion de rehabilitacion aplicada a la salud, llev6 al Relator a recomendar que los
Estados “deben adoptar medidas para asegurar una serie completa de servicios de atencion
y apoyo a la salud mental dentro de la comunidad que sean propicios para la salud, la
dignidad y la integracion, entre ellos medicacion, psicoterapia, servicios ambulatorios,
atencion hospitalaria para casos agudos, instituciones residenciales, rehabilitacion para
personas con discapacidad psiquiatrica, programas destinados a lograr un grado maximo de
independencia y aptitud para las personas con discapacidad intelectual, apoyo en materia
de vivienda y empleo, sostenimiento de los ingresos, educacion completa y apropiada para

128 Ibid, parr. 71. f.

12 Hunt, P., Informe presentado por el Relator Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del mds alto nivel posible
de salud fisica y mental, E/CN.4/2005/51, 11 febrero 2005.

130 Jbid, parr. 19.

131 Ibid, parr. 25.
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los nifios con discapacidad intelectual, y asistencia temporal a las familias que atienden dia y
noche a las personas con discapacidad mental.”?3?

Debe notarse que aunque el Relator trata a la rehabilitacion en el contexto de la salud para
los discapacitados mentales, la rehabilitacion es entendida de forma holistica para ir mas alla
de las medidas de salud e incluir vivienda, empleo y apoyo de ingresos, todos los cuales son
“determinantes subyacentes” del derecho a la salud. Ambos, el Relator Especial del Derecho
a la Salud y la Observacion General 14 del Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales definen a los determinantes subyacentes como aquellos factores que determinan
la posibilidad de gozar del derecho a la salud fisica y mental tales como “la alimentacion y la
nutricidn, la vivienda adecuada, el acceso a agua limpia potable y a condiciones sanitarias
adecuadas, condiciones de trabajo seguras y sanas y un medio ambiente sano.”'** Ademas, es
posible concluir que, aun si la Observacion General 14 no se refiere a la rehabilitaciéon como
a una forma de reparacion, la opinion del Relator Especial del Derecho a la Salud parece ser
diferente dado que reconoce particularmente el dafio resultante de la violencia y los
conflictos, como dicho dafio puede producir discapacidad mental y como la rehabilitacion,
interpretada de forma holistica, es esencial para reparar el dafo causado. Debe notarse, sin
embargo, que no todas las personas con discapacidad mental tienen derecho a rehabilitacion
como una medida de reparacién, ya que este solo seria el caso en relacion con victimas de
violaciones a los Derechos Humanos. En el caso de otras personas discapacitadas, la
rehabilitacion es un derecho primario.

El Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer

El Mandato del Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer (SRVW) fue establecido
en 1994 por la entonces Comision de Derechos Humanos para buscar y recibir informacion
sobre la violencia contra la mujer, considerar sus causas y consecuencias, trabajar
conjuntamente con otros organismos de Naciones Unidas para incrementar la informacién
sobre la violencia contra la mujer y su proteccion, y lo mas importante, para “recomendar
disposiciones y medios aplicables en los planos nacional, regional e internacional para
eliminar la violencia contra la mujer y sus causas, y para remediar sus consecuencias”'? [sin
cursivas en el original]. El mandato del Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer
fue extendido por la Comision de Derechos Humanos en 2003, y la Comision una vez mas
recordd a los Estados que deben “actuar con la necesaria diligencia para prevenir, investigar
y, de conformidad con la legislacién nacional, castigar los actos de violencia contra la mujer
y adoptar medidas apropiadas y eficaces respecto de los actos de violencia contra la mujer,
ya se trate de actos perpetrados por el Estado, por particulares o por grupos armados o
facciones en lucha, y proporcionar a las victimas el acceso a unos medios de reparacion

132 Tbid, parr. 43.
133 Supra, n. 122, parr. 4, 10, 12, 16 y 18 e Informe del Relator Especial, supra, n. 129, parr. 45.

13 Comision de Derechos Humanos, La cuestion de la integracion de los derechos de la mujer en los mecanismos de
derechos humanos de las Naciones Unidas y la eliminacion de la violencia contra la mujer, Resolucion 1994/45, 4 marzo
1994, parr. 7. Disponible en:
http://www.unhchr.ch/Huridocda/Huridoca.nsf/TestFrame/401503e99£333b03802567360041e65c?Opendocument.
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justos y eficaces y a una asistencia especializada, incluida la asistencia médica.”'* Tal énfasis
es el resultado del contenido del Articulo 4 de la Declaracion de Naciones Unidas sobre la
Eliminacién de la Violencia contra la Mujer, un instrumento que el Relator Especial esta
destinado a aplicar,'*® y que resalta claramente que los Estados tienen la obligacion de

[...]Esforzarse por garantizar, en la mayor medida posible a la luz de los recursos
de que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco de la cooperaciéon
internacional, que las mujeres objeto de violencia y, cuando corresponda, sus
hijos, dispongan de asistencia especializada, como servicios de rehabilitacion,
ayuda para el cuidado y manutencion de los nifios, tratamiento, asesoramiento,
servicios, instalaciones y programas sociales y de salud, asi como estructuras de
apoyo y, asimismo, adoptar todas las demas medidas adecuadas para fomentar
su seguridad y rehabilitacion fisica y psicoldgica.’?”

Claramente, dado que la violencia contra la mujer puede ser cometida por actores no
gubernamentales, la responsabilidad internacional del Estado no estd siempre involucrada.
Sin embargo, el Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer resalta, sin importar si el
Estado es responsable o no, la obligacién del Estado de garantizar “que se preste asistencia
especializada para apoyar y rehabilitar a las mujeres victimas de actos de violencia.”?3

De igual forma, después de la visita del Relator Especial a la Republica de Corea y a Japon
para documentar la situacion de esclavitud sexual militar en tiempos de guerra (mujeres de
solaz) y la responsabilidad internacional de Japon con la Reptblica Democratica Popular de
Corea, y en respuesta a la opinion de Japon, acerca de que no tenia una obligacion legal de
proveer a estas mujeres reparaciones,'® el Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer
record6 claramente que los individuos tienen un derecho a reparaciones y se refirié al
Proyecto de los Principios Basicos de 1996 para declarar nuevamente que la rehabilitacion es
una forma de reparacién que “implica prestar atencion y servicios juridicos, médicos,
psicologicos y de otra indole, asi como medidas para restablecer la dignidad y la reputacion
de las victimas.”'% El Relator Especial concluy6 que el Gobierno de Japén debia pagar
reparaciones a las victimas de la esclavitud sexual impuesta por los militares japoneses
siguiendo los principios delineados por el Proyecto de los Principios Basicos.!!

135 Comision de Derechos Humanos, La eliminacion de la violencia contra la mujer, Resolucion 2003/45, 23 abril 2003,
parr. 5.

136 Tbid.

137 Asamblea General de Naciones Unidas, Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer, Resolucion
A/RES/48/104, 23 febrero 1994

138 Coosmaraswamy, R., Informe preliminar presentado por el Relator Especial sobre la violencia contra la mujer, con
inclusion de sus causas y consecuencias, Sra. Radhika Coomaraswamy, de conformidad con la resolucién 1994/45 de
la Comisiéon de Derechos Humanos, E/CN.4/1995.42, 22 noviembre 1994, parr. 108, c.

1% Coosmaraswamy, R., Informe de la mision enviada a la Repiiblica Popular Democrdtica de Corea, la Repuiblica de Corea
y el Japon sobre la cuestion de las esclavas sexuales de los militares en tiempo de guerra, E/CN.4/1996/53/Add.1, 4 enero
1996, parr. 92.

140 Ibid, parr. 121.c.
41 Ibid, parr. 137.b.
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A la misma luz, el Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer ha discutido el tema de
la violencia contra la mujer en épocas de conflicto, remarcando particularmente el impacto
de la violencia sexual en sus vidas. Para el Relator Especial tales crimenes “son devastadoras
para las victimas desde el punto de vista fisico, emocional y psicoldgico. Son pocos los
paises que cuentan con personal debidamente capacitado para atender las necesidades de
las victimas que han sobrevivido. Ademads, en algunas situaciones se ha utilizado
igualmente la fecundacién forzada como arma de guerra para humillar ain mas a la victima
de la violacién obligandola a concebir al hijo del victimario. Algunas de las victimas han
dado a luz a los hijos no deseados de la violaciéon. Asimismo, algunas se han visto obligadas
a vivir como madpres sin pareja, y con ingresos muy bajos.”'#? Por lo tanto, el Relator Especial
sobre la Violencia contra la Mujer sostiene que, en situaciones de conflicto donde el trauma
es predominante y las mujeres son particularmente afectadas, “el proceso de reconstruccion
y reconciliacion tiene que tener en cuenta el problema de la curacién psicoldgica y de los
traumas sufridos. Es necesario contar con asesores que sepan trabajar con victimas
supervivientes de la violencia contra la mujer, con el fin de ayudarlas a abrirse camino por
las estructuras del Estado y hacerse con el control de su propia vida. Las victimas
supervivientes de la violencia sexual necesitan especialmente asesoramiento, consejos y
apoyo. Como parte del proceso de reconstruccion y rehabilitacion deben establecerse centros
que utilicen una metodologia centrada en las victimas.”’* Para el Relator Especial una
obligacién tan demandante debe ser cumplida no so6lo por el Estado sino que también
requiere de la ayuda de la comunidad internacional que debe establecer un fondo especial
para facilitar servicios especializados a las sociedades que hayan sufrido un conflicto,
incluyendo asesoramiento psicoldgico y rehabilitaciéon social.'* De igual forma las
organizaciones no gubernamentales ONGs son llamadas a prestar algunos de esos
servicios.!4

Ademas, el Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer resalta la obligacion por parte
los Estados que enfrentan conflictos de poner fin a la impunidad, que incluye “establecer en
los mecanismos nacionales recursos a favor de las victimas, entre ellos indemnizaciones por
lesiones y gastos y facilitar asistencia econdmica, social y psicolégica a las victimas
supervivientes de violencias sexuales en tiempo de conflicto armado.”'* El Relator ha
notado particularmente que para luchar contra la impunidad los Estados estan obligados a
recolectar datos en diferentes categorias, una de las cuales es el “alcance, distribucion
geografica, utilizacion y demanda no atendida de los servicios de apoyo: lineas telefénicas

142 Coosmaraswamy, R., Informe presentado por la Sra. Radhika Coomaraswamy, Relatora Especial sobre la violencia
contra la mujer, con inclusion de sus causas y consecuencias, de conformidad con la resolucion 1997/44 de la Comision
1997/44, E/CN.4/1998/54, 26 enero 1998, parr. 14.

143 Ibid, parr. 94
144 Ibid, parr. 97.
145 Ibid, parr. 112.
146 Tbid, parr. 101.

44 4. El derecho a rehabilitacion en la practica legal internacional | REDRESS



u ia, ues, vici i , victi
de urgencia, albergues, servicios de asesoramiento, defensa de la causa de las victimas
prestaciones de ventanilla tinica.” %

Aparte de reconocer que las mujeres sometidas a violencia tienen un derecho a reparaciones,
incluyendo rehabilitacién con arreglo al derecho internacional de derechos humanos, el
Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer ha tratado también la dificil pregunta de
como implementar medidas de rehabilitacion en situaciones post conflicto y post genocidio.
A este respecto, un ejemplo paradigmatico de violencia contra la mujer, particularmente
violencia sexual, es el de Ruanda. Al respecto la Relatora Especial sobre la Violencia contra
la Mujer, Radhika Coomaraswamy, afirmo6 que la violencia sexual fue utilizada como un
acto de guerra y que miles de mujeres fueron sometidas a tal violencia por parte de hombres
y mujeres. Algunas fueron violadas por sus propios hijos, otras tuvieron que dar a luz hijos
producto de la violacion, otras se convirtieron en portadoras del virus del HIV/SIDA, otras
fueron sexualmente mutiladas y/o sufrieron dafos irreversibles en sus sistemas
reproductivos.’* Dadas las consecuencias fisicas y psicoldgicas del genocidio, durante su
visita la pais en 1997, la Relatora Especial se propuso aclarar, entre otros temas, el estado de
las mujeres post genocidio. La Relatora qued6 asombrada al encontrarse con que tres afios
después del genocidio, solamente habia 170 médicos, de los cuales s6lo 5 eran ginecdlogos,
para tratar con las consecuencias fisicas del genocidio.'*® También determin6 que aunque
Las Naciones Unidas y organizaciones no gubernamentales estaban implementando
diferentes proyectos, carecian de una estructura o estrategia global. Por lo tanto, la Relatora
hizo recomendaciones a todas las partes involucradas con la reconstrucciéon de Ruanda y con
la rehabilitacion de las victimas. Por lo que al Estado de Ruanda se refiere, la Relatora
recomendé crear un grupo interministerial de tareas que se ocupe de la violencia sexual
durante el genocidio para “hacer frente a las consecuencias de la violencia sexual.” La
Relatora Especial sugirié también la creaciéon de un “dispensario ambulante de salud” para
tratar con las enfermedades de largo plazo resultantes del genocidio, pacientes portadores
de HIV/SIDA, abortos derivados de casos de violacion, cirugias reparadoras y embarazos.!

La idea de crear un “dispensario ambulante de salud” es también la aplicacion directa de
una recomendacion que la Relatora Especial ha hecho en diversos informes. La Relatora
considera que es importante la existencia de “centros integrados” de salud disponibles para
mujeres que hayan sufrido violencia (dentro o fuera de los conflictos) para que puedan
acceder facilmente a apropiada asistencia juridica, médica, psicoldgica y social en un mismo
lugar.’” Aunque el “dispensario ambulante de salud” sélo se ocupe de la dimension médica
de la rehabilitacion, es de alguna manera, un paso importante para hacer que los servicios
estén disponibles para aquellos que los necesitan de forma mas directa y permanente.

147 Ertiik, Y., Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias: Indicadores
sobre la violencia contra la mujer y la respuesta de los Estados, A/HRC/7/6, 29 enero 2008, parr. 89.

148 Coomaraswamy, R., Informe de la mision a Ruanda para estudiar la violencia contra la mujer en situaciones de
conflicto armado, E/CN.4/1998/54/Add.1, 4 febrero 1998, parr. 77-80.

4 Tbid, parr. 85.
150 Ibid, parr. 145.

151Tbid, parr. 113; Coosmaraswamy, R., Informe sobre la mision de la Relatora Especial al Brasil, sobre la cuestion de la
violencia en el hogar (15- 26 Julio 1996), E/CN.4/1997/47/Add.2, 21 enero 1997, parr. 90 y 105 (f) y Ertiirk, Y.,
Indicadores sobre la violencia contra la mujer y la respuesta de los Estados, A/HRC/7/6, 29 enero 2008, parr. 89.
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Debe notarse también que, para ayudar a los Estados a cumplir con sus obligaciones con
arreglo al derecho internacional y para garantizar que sus normativas locales sean
consistentes con los derechos y obligaciones que derivan de esos instrumentos, la Relatora
Especial produjo un “marco de legislacion modelo sobre la violencia doméstica”>? dirigido,
entre otras cosas a: a) crear una gama amplia de recursos (civiles y penales) para desalentar
y proteger a las mujeres de la violencia y b) “establecer departamentos, programas,
servicios, protocolos y funciones, que incluyan, entre otras cosas, albergues, programas de
asesoramiento y programas de adiestramiento para ayudar a las victimas de la violencia
doméstica.”’>® Este informe se ocupa de la rehabilitaciéon como un elemento de la obligacion
que los Estados tienen de “proteger” a las mujeres de la violencia, pero no como una medida
de reparacion. Igualmente, el informe utiliza el término rehabilitacion no sélo para referirse
a los servicios y asistencia que la victima de violencia requiere, sino también en relaciéon con
la asistencia que necesita el autor de la violencia doméstica. Sin embargo, el informe
presenta de una forma holistica a las medidas de protecciéon para mujeres sometidas a
violencia, distinguiendo entre medidas de emergencia y de no-emergencia. Como medidas
de emergencia el informe enumera las siguientes:

(i) servicios de intervencion en circunstancias de crisis, de 72 horas;

ii) acceso constante y admision a los servicios;

iii) transporte inmediato desde el domicilio de la victima hasta un centro médico,
refugio o lugar seguro;

iv) atencion médica inmediata;

v) asesoramiento letrado de urgencia y remision a un letrado;

vi) asesoramiento en circunstancias de crisis para proporcionar apoyo y
seguridad;

vii) tratamiento confidencial de todos las comunicaciones con las victimas de
violencia doméstica y sus familias.!>*

Los servicios de no-emergencia son los siguientes:

(a) servicios para asistir en la rehabilitacion a largo plazo de las victimas de
violencia doméstica mediante asesoramiento, formacién laboral y consultas;

(b) servicios para asistir en la rehabilitacién a largo plazo de los autores de
abusos, mediante asesoramiento;

(c) programas sobre la violencia doméstica administrados independientemente
de los programas de asistencia social;

(d) servicios en cooperacion y coordinacidn con servicios y programas estatales y
locales, publicos y privados.!>

182 Coosmaraswamy, R., Marco de legislacion modelo sobre la violencia doméstica, E/CN.4/1996/53/Add.2, 2 febrero
1996.

153 Ibid, parr, 2.
154 Ibid, parr, 61.
155 Thid.
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Es importante notar que, aunque el informe considera que el asesoramiento es un servicio
esencial para ocuparse de la violencia contra la mujer, establece principios clave que deben
tenerse en cuenta al considerar la rehabilitacion como una medida de reparacion. El informe
establece que los servicios de asesoramiento deben estar disponibles para los perpetradores
como un suplemento del sistema de justicia penal y para la policia, para miembros del
sistema de justicia y para las victimas. Sin embargo, en relacion a las victimas, el informe
resalta que “la ley deberd ofrecer asesoramiento a las victimas de la violencia, sin
imponérselo”, como servicio gratuito, y que su objetivo sera fortalecer a la victima.'* Este
altimo punto también ha sido remarcado en distintos informes por la Relatora Especial, en
relaciéon con la rehabilitacion como una medida de reparaciéon, como cuando al visitar
Ruanda indicd que “es esencial trabajar para que las mujeres consigan poder y autonomia a
largo plazo y evitar que dependan cronicamente de la asistencia.”*>’

Finalmente, debe mencionarse también que en algunos de los informes de la Relatora
Especial sobre la Violencia contra la Mujer se enfatiza que las medidas tomadas en algunos
Estados para proteger a ciertas mujeres que han sido sometidas a violencia, tales como
prostitutas y mujeres traficadas, no son medidas holisticas ya que presentan a la
“rehabilitacion” como una forma de “convertir las manzanas podridas del cajon en
manzanas sanas’. En este sentido la Relatora Especial ha declarado que “es necesario
abandonar el paradigma del rescate, la rehabilitacion y la deportacion y adoptar un método
destinado a proteger y promover los derechos humanos de las mujeres, tanto en los paises
de origen como en los paises de destino. Si bien algunas mujeres tal vez estan traumatizadas
por sus experiencias, y algunas de ellas desearian disponer de servicios de asesoramiento y
apoyo, en la gran mayoria de los casos no es la "rehabilitacion" lo que las mujeres necesitan
sino mas bien apoyo e ingresos sostenibles. La Relatora Especial insta a los gobiernos a que
abandonen las actitudes paternalistas que tratan de "proteger" a mujeres inocentes y
apliquen enfoques mas holisticos destinados a proteger y promover los derechos humanos
de todas las mujeres, en particular sus derechos civiles, politicos, econdmicos y sociales.”!5

Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de
la Tortura

Finalmente, al nivel de Naciones Unidas, la practica del Fondo de Contribuciones
Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura (UNVFVT) también debe
ser tenida en cuenta. La Asamblea General de las Naciones Unidas, siguiendo sus
resoluciones que establecen y extienden el mandato del Fondo Fiduciario de las Naciones
Unidas para Chile para brindar asistencia humanitaria a victimas de detenciones en ese

1% Jbid, parr, 69-72.
157 Supra, n. 148, parr. 81.

1% Coomsaraswamy, R., Informe de la Sra. Radhika Coomaraswamy, Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer,
con inclusion de sus causas y consecuencias, sobre la trata de mujeres, la migracion de mujeres y la violencia contra la
mujer, presentado de conformidad con la resolucion 1997/44 de la Comisién de Derechos Humanos,
E/CN.4/2000/68, 29 febrero 2000, parr. 88.
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pais’® decidio, a pesar de una fuerte discusion, extender y ampliar el mandato de ese fondo
con el fin de que pueda recibir “contribuciones y distribuir, a través de los conductos
establecidos de asistencia, ayuda humanitaria, legal y financiera a las personas cuyos
derechos humanos han sido gravemente violados por la tortura y a los parientes de esas
victimas, dando prioridad a la ayuda a las victimas de violaciones por parte de Estados en
que la situacion relativa a los derechos humanos ha sido objeto de resoluciones o decisiones
aprobadas por la Asamblea, el Consejo Econdmico y Social o la Comision de Derechos
Humanos.”1 Desde 1981, este fondo se convirtio en el Fondo de Contribuciones Voluntarias
de las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura.

El fondo brinda “asistencia” psicoldgica, médica, legal, financiera y social a las victimas de
torturas y sus parientes cercanos y define estos cinco tipos de asistencia de forma mas clara
que cualquiera de los organismos mencionados en esta seccion del documento de debate, o
que cualquier instrumento internacional a tales efectos.

La asistencia psicoldgica implica “terapia individual, ya sea basada en terapia clinica,

psicoanalitica, de comportamiento u otra, [..] intenta conseguir, mediante la
asistencia a las victimas, su gradual reinsercion social. La terapia psiquidtrica puede
combinarse con la medicacion para aliviar los sintomas fisicos y psicoldgicos.”16!

La asistencia médica también se brinda “siguiendo el diagnostico del médico
generalista, el tratamiento en el ambito de ortopedia, neurologia, fisioterapia,

pediatria, salud sexual, urologia, asi como medicina natural y complementaria, lo
realizan por varios especialistas médicos.”'> Apunta a ocuparse de las consecuencias
fisicas de la tortura.

La asistencia social proporciona “varios servicios para reducir el sentimiento de

marginacion que viven muchas victimas [...] asegura que las victimas tienen acceso al
minimo de servicios basicos, incluyendo alojamiento, servicios médicos, educacion,
clases de idiomas y formacién laboral.”'¢3

La asistencia legal cubre los “costes de los abogados, juzgados, traducciones y

tramites legales” como también contribuye a luchar contra la impunidad brindando
soporte a las victimas de la tortura en sus demandas para conseguir reparacion ante
organos nacionales, o internacionales.!¢*

Finalmente, la asistencia financiera, el inico de los servicios provistos por el Fondo
de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de la

1% Resolucion de la Asamblea General 33/174, 20 diciembre 1978 y Resolucion 35/190, 15 diciembre 1980.
160Resolucion de la Asamblea General 36/151, 16 diciembre 1981.

16t UNVFVT, Assistance, disponible en: http://www.ohchr.org/EN/Issues/Pages/TortureFund Assistance.aspx

162 Tbid.
163 Tbid.
164 Tbid.
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Tortura que no es mencionado en los Principios Basicos, pero que también fue
sefnalado por el Relator Especial sobre la Violencia contra la Mujer, busca “permitir a
las victimas satisfacer sus necesidades” particularmente cuando éstas no pueden
trabajar como resultado de las serias secuelas fisicas y psicoldgicas de la tortura y
necesitan algtin tipo de subsidio para subsistir o brindar apoyo a sus familias como
compensar los costes de la educacion de sus hijos. !

De forma importante, como lo hicieron algunos de los instrumentos mencionados en las
secciones previas tales como los Principios Basicos de Justicia (1985), el Fondo de
Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura hace
referencia a “asistencia” antes que a rehabilitacion como una forma de reparacion. Tal
distincion del lenguaje, no es accidental. Durante la década de 1980 y ain hoy era y es
comun referirse a la asistencia para destacar precisamente la no obligacion legal derivada de
tal apoyo. De hecho, la resolucién que establece el Fondo de Contribuciones Voluntarias de
las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura afirma claramente que reconoce “la
necesidad de brindar asistencia a las victimas de tortura con un espiritu puramente
humanitario.”’® Este punto es crucial dado que aunque el apoyo del Fondo de
Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura es
trascendental para algunas victimas de tortura y sus familiares cercanos, el fondo no cumple
ni puede cumplir con la obligacion de los Estados de proveer adecuada reparacién, aun si
brinda un profundo tratamiento del tema que deba dar cuenta de la rehabilitacion como una
forma de reparacion debida por los Estados.

Igualmente importante, no obstante, es recordar, como lo hizo notar el Comité contra la
Tortura,’” y como lo han declarado organismos relevantes de Naciones Unidas que se
ocupan de la tortura, que “todos los Estados, en particular a los que han sido responsables
de la practica masiva o sistematica de la tortura, [deben] hacer contribuciones voluntarias al
Fondo como parte de un compromiso universal con la rehabilitacion de las victimas de la
tortura.”168

Atn a pesar del hecho de que el fondo sigue dependiendo de las contribuciones voluntarias,
es claro que el Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las
Victimas de la Tortura es el tinico mecanismo de las Naciones Unidas que “brinda asistencia
directa a las victimas”'® auin si lo hace actuando como un donante que solo proporciona a
las organizaciones no gubernamentales (ONGs) subvenciones del fondo, para que puedan

165 Ibid.
166 Supra, n. 159.
167 Ver seccidn sobre el Comité contra la Tortura de este Documento.

168 Declaracion conjunta del Comité de las Naciones Unidas contra la Tortura, el Subcomité para la Prevencidn de la Tortura
y Otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes, el Relator Especial del Consejo de Derechos Humanos sobre la cuestion
de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, la Relatora Especial del Consejo de Derechos Humanos
sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, y la Junta de Sindicos del Fondo de las Naciones Unidas de
contribuciones voluntarias para las victimas de la tortura para conmemorar el Dia Internacional en Apoyo de las Victimas
de la Tortura, 26 junio 2008, en El Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas
de la Tortura, A/63/220, 5 agosto 2008, parr. 25.

16 Odio-Benito, E., “A Quiet Strength” in Rebuilding Lives (Geneva, UN, 2006), pag. 60.
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brindar asistencia en los términos ya indicados. Durante la tltima ronda de solicitudes al
fondo en 2009, 185 ONGs de todo el mundo recibieron fondos para llevar a cabo proyectos
de asistencia en distintos paises.””” REDRESS recibi6é fondos para brindar asistencia legal.
Bajo circunstancias excepcionales, las victimas de tortura situadas en paises en donde no
existen proyectos financiados por el fondo, pueden pedir fondos de emergencia. Para ser
elegible bajo tales circunstancias, la victima tiene que presentar evidencia
médica/psicologica de las consecuencias de la tortura.

A pesar de que un amplio rango de ONGs recibe subsidios, casi la mitad del dinero se
otorga a ONGs de Europa del Este (50.30% durante 2008) dado que particularmente las
organizaciones en estos paises solicitan los subsidios, mientras que otras ONGs en otras
partes del mundo tienen menos conocimiento de la existencia del fondo. Mucho del trabajo
de tales ONGs tiene que ver, sin embargo, con el apoyo a victimas en otra regiones. Dicho
esto, las estadisticas muestran que en regiones como Africa, la asignacién de recursos se
duplico entre 2004 y 2008 (de 6.98% a 14.04%)."7! La cuestion de la asignacion de recursos
debe ser analizada en términos de su posible impacto (negativo/positivo) en la distribuciéon
de servicios/asistencia directa a las victimas de tortura y sus parientes cercanos.

4.2 Tribunales Regionales de Derechos Humanos

El Tribunal Europeo de Derechos Humanos

El Tribunal Europeo de Derechos Humanos a pesa de ser el tribunal regional de derechos
humanos maés antiguo y de tener alguna de las mas valiosas jurisprudencias en algunas
areas, no ha tratado de la misma forma sus sentencias de reparacion segun el ex Articulo 50
de la Convencion Europea, ahora Articulo 41 (satisfaccion justa). En profundo contraste con
la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (analizada mas abajo), el
Tribunal se ha ocupado principalmente de dos categorias de reparacion: indemnizacion, y
recién en los ultimos anos, restitucion. Por lo tanto, su tratamiento de la rehabilitacidon como
una forma independiente de reparacion esta atun por llevarse a cabo. Sin embargo, se debe
dejar en claro que algunas de sus sentencias bajo el titulo de indemnizacién, tanto para
dafios materiales como para dafios morales, bien pueden ser interpretadas como que se
corresponden con algunos elementos de la rehabilitacion. De todas formas, sus limitadas
sentencias en la materia permiten concluir que la rehabilitacion no es una forma de
reparacion bajo su jurisprudencia.

En los casos relacionados con serias violaciones de los derechos humanos el Tribunal ha
sentenciado indemnizacion por los gasto médicos pasados. En el caso de Aksoy vs. Turquia, el
Sr. Aksoy fue primero detenido arbitrariamente y sometido a tortura, luego liberado y dos

70 Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura, Lista de
Donantes - 2009, 29th-3(th sesiones de la Junta de Sindicos, disponible en:
http://www.ohchr.org/Documents/Issues/Listof Grantees2009.pdf

71 Fondo de Contribuciones Voluntarias de las Naciones Unidas para las Victimas de la Tortura A/63/220, 5 agosto 2008,
parr. 10.
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afnos mas tarde ejecutado como represalia por haber llevado su caso al sistema europeo.'”
Como resultado de su tortura, sufria de paralisis radial bilateral en ambos brazos y de otros
problemas de salud.'”? Después de su muerte, su padre continué con el reclamo ante el
Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Su padre reclamaba dafos econdmicos como
resultado de los gastos médicos que tenia y la pérdida de ahorros. Por gasto médicos,
reclamaba 16,635,000 de liras turcas y pérdida de ahorros por £40 libras esterlinas.
Igualmente el demandante pidié £25,000 libras esterlinas por dafio moral.'”* El Tribunal
otorgd el dinero reclamado teniendo en cuenta “la gravedad de las violaciones y la
preocupacion y afliccion que estas sin duda causaron a su padre.”?”>

De la misma forma, en el caso de Mikheyev vs. Rusia, el Tribunal se ocup6 de la detencion
arbitraria del Sr. Mikheyev, su tortura, y de su intento de escapar de sus torturadores
arrojandose por una ventana de la sala de interrogacion. Como consecuencia de su salto
quedo discapacitado de forma permanente e imposibilitado de tener hijos. Su madre tuvo
que abandonar su trabajo para hacerse cargo de su cuidado.!”

Basado en el informe técnico de un médico, el demandante solicitd dafio econdOmico
“continuo” debido a sus gastos médicos. El médico experto y el demandante proporcionaron
al tribunal un céalculo del tratamiento requerido en el futuro equivalente a 23,562,500 de
rublos desde el momento de la sentencia del juicio hasta la edad de 65 anos. El demandante
también reclam¢ pérdida de ahorros para su madre dado que ella tuvo que abandonar todo
para hacerse cargo de él. De igual forma, el demandante solicito dafio moral debido a los
traumas resultantes de su tortura y discapacidad por el monto de 22,530,000 de rublos .17

El Tribunal le otorgd dafio econémico por gastos médicos futuros teniendo en cuenta que “el
demandante fue torturado, como resultado de lo cual intentd suicidarse. Las autoridades
son por ende responsables de las consecuencias resultantes del incidente [...]. El demandante
esta ahora imposibilitado de trabajar, y se requiere de monto considerable de dinero para
continuar con su tratamiento. En consecuencia, hay un vinculo causal entre la violacion
fundamentada y la reduccién de los ahorros del demandante y sus gastos médicos
futuros.”'”® Sin embargo, el Tribunal no estuvo de acuerdo con el sistema usado por el
demandante y el experto médico para calcular el monto a ser otorgado por dafio econémico
y aplicando un método diferente concluydé que “dada la gravedad de la condicion del
demandante, la necesidad de continuo tratamiento médico especializado y su completa
incapacidad para trabajar en el futuro,” se debera otorgar 130,000 euros.'”

172 Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Aksoy vs. Turquia, Sentencia de Fondo, 26 noviembre 1996, parr. 10-
22.

173 Ibid, parr. 19.
174 Ibid, parr. 111.
17 Ibid, parr. 113.

176 Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Mikheyev vs. Rusia, Sentencia de Fondo, Aplicaciéon ndamero
77617/01, 26 enero 2006, parr. 9-27.

177 Tbid, parr. 147-152.
178 Tbid, parr. 157.
7 Ibid, parr. 162.
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De la misma forma, dada la severidad de su tortura y del dafio a su salud, y dadas las
“consecuencias excepcionalmente graves” de su intento de suicidio, el Tribunal le otorgo
120,000 euros por dafio moral.'’® No se le otorgd nada a su madre. El informe del Dr.
Magnutova, especialista en medicina forense, fue crucial para que el Tribunal interpretara la
gravedad del dano y para el analisis de la sentencia de reparacion.

A pesar de los dos fallos excepcionales recién analizados, el trato simplista de las
reparaciones por parte del Tribunal es bien ilustrativo en el caso de Salmanoglu y Pollatas vs.
Turquia, asi como en la vasta mayoria de sus decisiones. En Salmanoglu, el Tribunal Europeo
de Derechos Humanos se ocup6 del maltrato de unas nifias de dieciséis y diecinueve anos,
ambas detenidas en Turquia bajo la sospecha de ser miembros del Partido de los
Trabajadores de Kurdistan (PTK).'®* Reclamaron haber sido violadas y sometidas a tratos
inhumanos mientras estuvieron detenidas. La mayor parte del analisis del caso relacionado
con el maltrato se centrdé en la existencia de informes médicos preparados tanto por
autoridades del Estado durante la detencion de las demandantes (pruebas de virginidad y
otros informes) como por organismos imparciales como la Asociacion Medica de Turquia, la
Universidad de Estambul y la Secciéon Cuarta del Instituto de Medicina Forense, después de
que las mujeres fueron liberadas.'®? Después de analizar cuidadosamente esos informes, el
Tribunal concluy¢:

Teniendo en consideracion las circunstancias del caso como un todo, en
particular las pruebas de virginidad llevadas a cabo sin ninguna necesidad
médica o legal al inicio de la detencion en custodia de las demandantes [...] y el
desorden nervioso post traumatico del cual sufrieron posteriormente ambas
demandantes, asi como el grave desorden depresivo experimentado por Fatma
Deniz Polattas, el Tribunal estd convencida de que las demandantes fueron
sometidas a graves maltratos durante su detencion bajo custodia policial cuando
tenian solamente dieciséis y diecinueve afios de edad.!s?

Era de esperar que tales fallos, particularmente relacionados con el hecho de que los
informes probaban la existencia de Desorden Nervioso Post Traumatico (DNPT),'8* hubieran
sido tenidos en cuenta por el Tribunal al otorgar satisfaccion justa. Sin embargo, este no fue
el caso. De hecho, en un juicio de tal importancia, el Tribunal consider6 suficiente indicar
que “cada demandante reclam¢ 50,000 euros por dafio moral y 20,000 euros por dafios
materiales dafio econdémico,” sin ninguna indicacion de los fundamentos de tales
demandas.'®® El Tribunal respondié negando dafos materiales dado que las demandantes no

180 Tbid, parr. 163.

181 Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Salmanoglu y Polattas vs. Turquia, Sentencia de Fondo, Aplicacion
15828/03, 17 marzo 2009, parr. 5-28.

182 Jbid, parr. 77.
183 Tbid, parr. 96.
184 Tbid, parr. 57.
185 Tbid, parr. 109.
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presentaron ningun informe para evaluar los dafios,'® cuando hubiese sido perfectamente
posible dictar una sentencia basada en la equidad. Para ello, tomd en cuenta los informes
médicos en el expediente que indicaban que las demandantes sufrian de Desorden Nervioso
Post Traumatico (DNPT) para cubrir gastos futuros por tratamiento psicologico. Como
minimo, el Tribunal debi6 haber justificado su decision de no otorgar dafios materiales dada
la existencia de informes médicos. El Tribunal s6lo otorgé 10,000 euros como dafio moral
para cada victima. ¥

La Corte Interamericana de Derechos Humanos

A pesar del enfoque holistico y ambicioso que la Corte Interamericana de Derechos
Humanos tiene de las reparaciones, cuando su jurisprudencia es vista desde la perspectiva
de la rehabilitacion, es posible identificar areas en donde la jurisprudencia de la Corte puede
ser clarificada e intensificada en los afios venideros. Sin embargo, y a pesar de los vacios que
seran sefialados en la paginas siguientes, es importante dejar en claro que la jurisprudencia
del sistema contiene algunas de las elaboraciones mads importantes acerca de la
rehabilitacion como una medida de reparacion en el derecho internacional.

A la fecha, la Corte no ha definido expresamente a la rehabilitacion como una medida de
reparacion o seguido los Principios Basicos, aunque ha otorgado reparaciones para algunos
elementos de rehabilitacion, particularmente para dafo fisico y psicologico, en la mayoria de
sus decisiones relacionadas con graves violaciones de los derechos humanos
(desapariciones, ejecuciones arbitrarias, tortura y tratos inhumanos).

La primer aproximacion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos a la
rehabilitacion tuvo lugar a través de una sentencia de reparaciones por dafio psicologico via
indemnizaciéon por dafio moral. La corte comenz6 a hacerlo desde el caso emblematico
Veldzquez Rodriguez vs. Honduras, donde otorgd dafio moral por el “impacto psicologico
sufrido por la familia”.'® La Comision Interamericana de Derechos Humanos jugd un
importante rol en ilustrar a la Corte sobre la dimensién del dafio sufrido por los parientes
cercanos de las victimas directas de desapariciones. Tal aproximacion fue luego replicada en
relacion con ejecuciones arbitrarias en casos como El Amparo vs Venezuela y Neira Alegria vs
Perti y casos de tortura y tratos inhumanos como Loayza Tamayo vs. Peru'® y Cantoral
Benavides vs. Perj.1%

A medida que el concepto de dafio material o econdmico usado por la Corte se volvid mas
desarrollado, y la Comision Interamericana de Derechos Humanos y las victimas se

186 Jbid, parr. 109.
187 Ibid, parr. 110.

188 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Velizquez Rodriguez vs. Honduras, Sentencia de Reparaciones y
Costas, 21 julio 1989, parr. 50.

18 parr, 138.

190 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Cantoral Benavides vs. Perii, Sentencia de Reparaciones y Costas, 3
diciembre 2001, parr. 51(b).
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volvieron mas sofisticados en su comprension y tratamiento de tal dafio, la Corte comenzé a
reconocer como consecuente dafio econdmico a los gastos resultantes de tratamientos fisicos
y psicologicos. En el caso Castillo Pdez vs. Perii, un caso de desaparicion, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos sentencio reparaciones por dafos econémicos que
incluian algunos de los gastos incurridos por los parientes cercanos de la victima directa en
tratamientos recibidos en hospitales.’”! Esta aproximacion es también visible en casos de
tortura y tratos inhumanos como en Sudrez Rosero vs. Ecuador.'”

Sin embargo, estrictamente hablando, la Corte Interamericana de Derechos Humanos so6lo
comenzo a tratar con elementos de rehabilitacion cuando otorgo reparaciones (mayormente
indemnizacién) para tratar las futuras consecuencias fisicas y psicologicas del dafio sufrido.
La primer decision en donde la Corte sentencié dafios econémicos no sdlo por servicios
médicos ya recibidos sino por futuros servicios médicos y psicologicos es el caso de Blake vs.
Guatemala, un caso de desaparicion, donde la parte dafiada solicité esa indemnizacién para
el hermano del Sr. Blake.'? La Corte ordend a Guatemala otorgar a Samuel $15,000 dolares
estadounidenses “por el tratamiento médico recibido y a ser recibido por Samuel Blake.”'%
Luego, en otros casos como Nifios de la Calle vs. Guatemala, donde cinco nifios de la calle
fueron ejecutados arbitrariamente, la Corte Interamericana de Derechos Humanos también
incluy6 reparaciones por dafio fisico y tratamiento bajo dafo consecuente.®> Este caso es
muy importante ya que, aunque la Corte otorgdé otras medidas de reparacion
(particularmente medidas de satisfaccién) el voto razonado del Juez Cancado Trindade
atrajo la atencion de la Corte al hecho de que no podia autolimitarse a la adjudicacion de
indemnizacion como una medida de reparacién ya que la “integridad” de los seres humanos
y el sufrimiento humano también requiere de un tipo integral de reparacion. A este respecto,
el Juez resalta cémo la rehabilitacion deberia ser aplicada particularmente junto con medidas
de satisfaccion'* y, a pesar de que el Juez no provee una definicién de rehabilitacion, en una
nota al pie de pagina de su opinion en donde hace referencia al estudio sobre restitucion e
indemnizacion de van Boven de 1993, sostiene que la “rehabilitacion ya ha sido identificada
como una de las formas de reparacion pero [...] necesita mayor desarrollo conceptual.””

Luego del caso Nifios de la Calle, nuevos desarrollos se llevaron a cabo en relaciéon con la
rehabilitacion en la jurisprudencia del sistema. En Barrios Altos vs. Perii, la famosa masacre
que llevé a la Corte a considerar que las autoamnistias y las disposiciones en materia de
prescripcion carecen de efecto y son contrarias a la Convencion Americana, el Estado y las

1 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Castillo Pdez vs. Peril, Sentencia de Reparaciones y Costas, 27
noviembre 1998, parr 76.

192 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Sudrez Rosero vs. Ecuador, Sentencia de Reparaciones y Costas, 20
enero 1999, parr 60.c.

1% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Blake vs. Guatemala, Sentencia de Reparaciones y Costas, 22 enero
1999, parr. 44.d

194 Ibid, parr. 50.

1% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Nirios de la Calle vs. Guatemala, Sentencia de Reparaciones y
Costas, 26 mayo 2001, parr. 80.

1% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Ibid, Voto Razonado del Juez Cancado Trindade, parr. 3-5.

197 Ibid, nota al pie 4.
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victimas llegaron a un acuerdo amplio que fue luego confirmado por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. A pesar de que el arreglo y la Corte no hacen
referencia a la rehabilitacion como una forma de reparacion, el acuerdo no so6lo se ocupé de
la indemnizacion por dafios sino también de los beneficios de salud y educacion para las
victimas, no bajo la forma de indemnizacién. De estos dos beneficios el mas amplio era el de
la salud. A este respecto, Perti se comprometio6 a “cubrir, a través del Ministerio de Salud, los
gastos de servicios de salud de los beneficiarios de las reparaciones, brindandoles atencién
gratuita en el establecimiento de salud correspondiente a su domicilio y en el hospital o
instituto especializado de referencia correspondiente, en las dreas de: atencién de consulta
externa, procedimientos de ayuda diagndstica, medicamentos, atencién especializada,
procedimientos  diagnosticos, hospitalizacion, intervenciones quirtrgicas, partos,
rehabilitacion traumatoldgica y salud mental. Esta clausula rige desde la suscripcion del
acuerdo,”'” mientras que para educacion, Pert sdlo accedidé a proveer algunas becas y
materiales educativos.!”

Cantoral Benavides vs. Perii es el primer caso que decidi6 la Corte en el cual, mas alld de de
reconocer que las victimas incurrieron y van a incurrir en gastos médicos relacionados con el
dafo fisico y psicolégico causado por las violaciones, la Corte cuantificé expresamente el
monto de dinero requerido para gastos médico futuros en relacion a cada una de las victimas,
antes que otorgar un monto de dinero a todas ellas. A este respecto otorg6 $10,000 ddlares
estadounidenses a Luis Alberto Cantoral, victima directa de detencion arbitraria y tortura
dado que “existe evidencia suficiente que demuestra que los padecimientos de la victima se
originaron durante su reclusion, y que actualmente requiere de tratamiento psicoterapéutico
[...] como fue demostrado por la opinién de los expertos.”?® La Corte también adjudico
$3,000 délares estadounidenses a Luis Fernando Cantoral, el hermano mellizo de Luis
Alberto, para futuros gastos médicos dado que “se vio muy afectado por la situacion
padecida por su hermano Luis Alberto, hasta el punto que es de presumir que debe recibir
tratamiento médico o psicoldgico.”?°! A la madre de Luis Alberto no se le adjudicé un monto
de dinero para sus futuros gastos médicos pero en cambio la Corte ordené al Estado
brindarle tratamiento médico y psicoldgico por los padecimientos de salud derivados de la
situacion de su hijo.2

De igual forma, este es el primer caso donde la Corte otorgd una beca educacional a la
victima directa, Luis Alberto, para restablecer su proyecto de vida. La beca estaba dirigida a
“cubrir los costos de su educacion profesional para una profesion a su eleccion y sus gastos
de mantenimiento, por la duracién de esos estudios, en una institucion educativa de
excelencia académica reconocida, elegida con acuerdo mutuo de la victima y el Estado.” La
Corte otorgo esta medida de reparacion como parte de “otras formas de reparacion” a pesar

1% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Barrios Altos vs. Perii, Sentencia de Reparaciones y Costas, 30
noviembre 2001, parr. 42.

1% Ibid, parr. 43. Ver también el “Acuerdo de Reparacién Integral a las Victimas y los Familiares de la Victimas”,
17 septiembre 2001, disponible en: http://www.corteidh.or.cr/expediente_caso.cfm?id_caso=183.

200 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Cantoral Benavides vs. Perii, supra, n. 190, parr. 51(b).
201 Tbid, parr 51 (f).
22 Ibid, parr. 51(e).
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de que las victimas del caso reclamaron un monto de dinero como parte del dafio moral
causado a Luis Alberto.?® Una vez mas, fue el Juez Cangado Trindade quién resaltd la
dimension de rehabilitacion de esta medida. En su voto razonado indico que:

En la presente Sentencia, la Corte Interamericana extendié la proteccion del
Derecho a la victima en el presente caso, al establecer, inter alia, el deber estatal
de proporcionarle los medios para realizar y concluir sus estudios universitarios
en un centro de reconocida calidad académica. Es esta, en mi entender, una
forma de reparar el dafio a su proyecto de vida, conducente a la rehabilitacion de
la victima. El énfasis dado por la Corte a su formacion, a su educacion, situa esta
forma de reparacion (del latin reparatio, derivado de reparare, "preparar o
disponer de nuevo") en perspectiva adecuada, desde el prisma de la integralidad
de la personalidad de la victima, teniendo presente su realizacidn como ser
humano y la reconstruccion de su proyecto de vida.?*

Finalmente la Corte ordend también, como una medida para reestablecer la dignidad de
Luis Alberto, una accién de rehabilitacion en si misma, que el Estado debia proceder a
anular los antecedentes judiciales, penales o policiales que existan en su contra y a cancelar
los registros correspondientes.?’> Atin en otro caso, Bulacio vs. Argentina, Walter, un menor,
fue detenido por la policia durante una razzia de mas de ochenta personas en Buenos Aires,
luego de la cual fue llevado a un centro de detencién donde fue golpeado por la policia y
como consecuencia de ello murié dias mas tarde. A pesar de que ni la Comision
Interamericana de Derechos Humanos ni los parientes cercanos de la victima reclamaron
reparaciones por futuros tratamientos médicos, la Corte, motu proprio decidié adjudicar a los
parientes cercanos un monto de $10,000 ddlares estadounidenses a ser dividido en partes
iguales entre la madre, la hermana y la abuela del nifio. La Corte adjudico esta suma
declarando “que la indemnizacién por dafio moral debe comprender también, en
consideracion de la informacion recibida, la jurisprudencia y los hechos probados, una suma
de dinero correspondiente a los gastos médicos futuros de los familiares de la victima:
Lorena Beatriz Bulacio, Graciela Rosa Scavone y Maria Ramona Armas de Bulacio, pues
existe evidencia suficiente para demostrar que los padecimientos de aquéllos tuvieron
origen tanto en lo sucedido a Walter David Bulacio, como en el cuadro de impunidad que se
presentd posteriormente.”2%

La sensibilidad de la Corte hacia los futuros gastos médicos era esperable dada la clara
documentacién del trauma psicolégico desarrollado por los diferentes miembros de la
familia, donde el padre de la victima se suicidd y su hermana traté6 de hacerlo en dos
ocasiones.

203 Ibid, parr. 54(i)
204 Ibid, Voto Razonado del Juez Cangado Trindade, parr. 10.
205 Ibid. parr. 78.

206 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Bulacio vs. Argentina, Sentencia de Fondo, Reparaciones y Costas,
18 septiembre 2003, parr. 100.
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En el caso de Molina Theissen vs. Guatemala, tanto la Comisién como las victimas reclamaron
dafios econdémicos por dafio consecuente incurrido como resultado del tratamiento
psicologico que necesitaron varios miembros de la familia. La Corte Interamericana de
Derechos Humanos adjudicé la suma requerida por la familia, equivalente a $34,000 délares
estadounidenses “dado que las hermanas de la victima han incurrido en gastos
documentados por concepto de tratamiento psicoldgico durante varios afios desde la
desaparicion forzada de su hermano.”?” Ademas, la Corte, siguiendo con el precedente de
Bulacio ya mencionado, adjudicé $40,000 ddlares estadounidenses por dafio moral por
futuros gastos médicos “en consideracion a las declaraciones de los familiares de la victima,
[...] y los peritajes de Carlos Martin Beristain [...] y Alicia Neuburger, [...] existe evidencia
para determinar que los padecimientos psicoldgicos de los familiares de Marco Antonio
Molina Theissen, [...] que tuvieron origen tanto en lo sucedido a éste, como en el cuadro de
impunidad que persiste en el presente casol...].”2% El dinero debia ser dividido en partes
iguales entra las cuatro victimas sobrevivientes.

Un cambio importante en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos se llevé a cabo en el caso de los 19 Comerciantes vs. Colombia, donde 19 personas
fueron ejecutadas arbitrariamente por grupos paramilitares en Puerto Boyaca con la
aquiescencia de las autoridades estatales. Los cuerpos de las 19 personas fueron
descuartizados y arrojados a un rio.?” En este caso, por primera vez la Corte no se ocupd de
elementos de rehabilitacion con el titulo de dano material o moral. En cambio, la Corte
otorgd “atencion médica” a los parientes cercanos de los hombres ejecutados
arbitrariamente como “otra forma de reparacion”, el tercer titulo usado por la corte al
otorgar reparaciones.?’? La Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos solicité entre
otras formas de reparacion, la provision de “servicios de salud, incluidos los programas de
apoyo psicosocial y familiar para los familiares afectados por la desapariciéon, conforme a
sus necesidades y la opinién de profesionales capacitados en el tratamiento de los efectos de
la violencia y la desaparicion forzada.”?'' La Corte garantizé el pedido siguiendo la
recomendacion técnica del Dr. Berinstain quien sostuvo que

En las entrevistas [...] los familiares manifestaron algunos problemas [...] de
consumo excesivo de drogas y alcoholl,...] como una manera de tratar de no
pensar o tratar de canalizar, a veces, la rabia que produce eso.

[...]

[...] hay que buscar maneras de cémo se mitiga el dafo producido por la
desaparicion [...,] desde medidas que tienen que ver con el apoyo psicologico,
con el acompanamiento en términos de la salud [...].

[...]

27 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Molina Theissen vs. Guatemala, Sentencia de Fondo, Reparaciones
y Costas, 3 julio 2004, parr. 58 (2).

208 Ibid, parr. 71.

209 Corte Interamericana de Derechos Humanos, 19 Comerciantess vs. Colombia, Sentencia de Fondo, Reparaciones
y Costas, 5 julio 2004, parr. 85.

210 Ibid, parr. 254 (i).
211 Ibid.
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Hay que buscar formas que tengan una vision desde lo social, que entiendan la
desaparicion y, a veces, que generen espacios colectivos [...] en la medida en que
la gente lo quiera y acepte. [E]videntemente hay formas de apoyo que van a
desarrollarse mas en términos colectivos, pero también la gente va necesitar,
seguramente, formas de acompafiamiento o apoyo a sus necesidades en una
manera mas individualizada. [L]Jo importante en este caso para que [el
programa] sea realmente adecuado a las necesidades de las victimas y no sea
una cosa pensada desde afuera, [...] es que esté de alguna manera acordado con
los propios familiares sobre cudles son sus necesidades y sus demandas sobre
este campo [...].212

La Corte enfatizo que

Para contribuir a la reparacion de los dafios fisicos y psicoldgicos, el Tribunal
dispone la obligacion a cargo del Estado de brindar gratuitamente, a través de
sus instituciones de salud especializadas, el tratamiento médico y psicologico
requerido por los familiares de las victimas, incluyendo los medicamentos que
éstos requieran y tomando en consideracion que algunos han padecido de
drogadiccion y alcoholismo. Tomando en cuenta la opinion del experto que ha
evaluado o tratado a muchos de los familiares de los 19 comerciantes [...], es
necesario que al proveer el tratamiento psicoldégico se consideren las
circunstancias particulares de cada familiar, las necesidades de cada uno de
ellos, de manera que se les brinden tratamientos colectivos, familiares e
individuales, segtin lo que se acuerde con cada uno de ellos y después de una
evaluacion individual 213

La Corte sigui6 el precedente nuevamente en el caso Instituto de Reeducacién del Menor vs.
Paraguay,®* acerca de las terribles condiciones de detencion de jovenes en el Instituto de
detencion Panchito Lépez, el trato dado a los internos y las muertes y heridas sufridos
durante tres diferentes incendios. En este caso, la Corte no s6lo dispuso brindar tratamiento
médico y psicologico, incluyendo los medicamentos y operaciones quirdrgicas requeridos,
sino que también otorgd programas de asistencia educacional y vocacional para todos los ex
internos del Centro. La Corte calificd el tipo de servicio que el Estado debia proveer en
relacion con los servicios mentales y de salud, que debian ser gratuitos y los servicios
psicologicos debian “considerar las circunstancias particulares de cada persona, las
necesidades de cada uno de ellos, de manera que se les brinden tratamientos colectivos,
familiares e individuales, segtin lo que se acuerde con cada uno de ellos y después de una
evaluacion individual.”?%

212 Ibid, parr. 276.
23 Ibid, parr. 278.

214 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Instituto de Reeducacion del Menor vs. Paraguay, Sentencia de
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, 2 septiembre 2004.

215 Ibid, parr. 319.
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El caso Tibi vs. Ecuador establece un precedente importante en términos de rehabilitacion ya
que el tema fue cubierto por el otorgamiento tanto de medidas econémicas como no
materiales. En este caso, el Sr. Tibi fue detenido arbitrariamente por las autoridades
ecuatorianas entre Septiembre de 1995 y Enero de 1998 y sometido a torturas con motivo de
la creencia de que suministraba clorhidrato de cocaina en Quito. Mientras estuvo detenido,
se le negaron las condiciones adecuadas de detencion y fue sometido a torturas para obtener
su confesion. Por ejemplo, “le infligieron golpes de pufio en el cuerpo y en el rostro; le
quemaron las piernas con cigarrillos. Posteriormente se repitieron los golpes y las
quemaduras. Ademads, resulté con varias costillas fracturadas, le fueron quebrados los
dientes y le aplicaron descargas eléctricas en los testiculos. En otra ocasion lo golpearon con
un objeto contundente y sumergieron su cabeza en un tanque de agua. El sefior Tibi recibid
al menos siete “sesiones” de este tipo.”?'° La Corte encontrd que:

El Sr. Tibi ha sufrido graves dafios fisicos, entre los cuales estan la pérdida de la
capacidad auditiva de un oido, problemas de vision en el ojo izquierdo, fractura
del tabique nasal, lesién en el pomulo izquierdo, cicatrices de quemaduras en el
cuerpo, costillas rotas, dientes rotos y deteriorados, problemas sanguineos,
hernias discales e inguinales, remocion de maxilar, contrajo o se agravo la
hepatitis C, y cancer, llamado linfoma digestivo.?”

Como resultado de estos fundamentos, cuando los representantes de la victima solicitaron
danos consecuentes como resultado de los gastos en los que el Sr. Tibi y su familia habian
incurrido para pagar los tratamientos médicos y psicoldgicos y los medicamentos que el Sr.
necesitaba para superar sus problemas de salud, la Corte adjudico6 4,142 euros por sus 150
sesiones de psicoterapia; 4,142 euros por su alimentacion especial, y tratamiento para sus
problemas auditivos, visuales y respiratorios, y otros problemas de salud y 16,570 euros por
su protesis dental. Todos estos costos fueron pagados basados en la equidad, dado que no se
presentd ante la Corte evidencia documentada de los gastos.?'®

Los representantes de las victimas también alegaron, entre otros fundamentos, que se les
debia pagar dafo moral como resultado de los problemas fisicos y psicoldgicos que tuvieron
y que contintian enfrentando hoy en dia y en el futuro dada la detencion arbitraria y tortura
del Sr. Tibi. La Corte reconocio ese reclamo so6lo en relacion con el Sr. Tibi argumentando
que “la indemnizacién por [su] dafio inmaterial debe comprender también los gastos futuros
por tratamientos psicoldgicos y médicos,” y fijo la suma de 16,570 euros por tal dafo y su
tratamiento futuro.??

En el caso De la Cruz Fléres vs. Perii, que se decidié dos meses después que el caso Tibi, la
Corte se ocupd de la detencidn arbitraria y el trato inhumano de la Sra. De La Cruz, médica
de profesion, por el periodo de ocho afios. La Sra. De La Cruz fue primero detenida por

216 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Tibi vs. Ecuador, Sentencia de Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas, 7 septiembre 2004, parr. 90.46 to 90.50.

207 Thid, pérr. 90.50.
28 Thid, pérr. 237.b-d.
219 Tbid, pérr. 249.
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actividades terroristas y luego por supuestamente llevar a cabo actividades médicas para
Sendero Luminoso, un grupo guerrillero en Pert.?® En este caso, en contraste con los ya
mencionados, a pesar de que los representantes de la victima solicitaron dafio moral, entre
otras razones, dado el dano de salud que la victima sufri6 y para que “le permita
rehabilitarse,”?! la Corte decidié ocuparse de la salud fisica y mental de la victima de
acuerdo a “otras formas de reparacion”, ordenando a Perti proporcionar a la Sra. De la Cruz,
pero no a su familia, “atenciéon médica y psicolégica mediante sus servicios de salud,
incluyendo la provision gratuita de medicinas.”??> También debe hacerse notar que la Corte
no limito6 su rehabilitacién a servicios fisicos y mentales, sino que también se ocupé de otras
formas importantes de reparacion que podian ser incluidas dentro del concepto de servicios
sociales presente en los Principios Basicos. De hecho, la Corte ordeno a Perti proporcionar a
la Sra. De la Cruz “la posibilidad de capacitarse y actualizarse profesionalmente, mediante el
otorgamiento de una beca que le permita seguir los cursos de capacitacion y actualizacion
profesional de su eleccion,”?? y a reinscribir a la victima en el correspondiente registro de
jubilaciones, con efecto retroactivo a la fecha en que fue detenida para que pueda gozar de
su jubilacion como lo habia planeado.??* Tal amplio conjunto de medidas otorgado por la
Corte es, en parte, el resultado de lo que la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
y los representantes de la victima reclamaron en el caso.

Un caso que complementa al caso De la Cruz Fléres es aquel de Gomez Palomino vs. Peri,
aunque se ocupa de la desaparicion del Sr. Palomino. Sin embargo, la Corte encontré que
sus parientes cercanos, particularmente su madre, su hermana y sus medio hermanos,
sufrieron dafio psicoldgico y fisico como resultado de su desaparicion, lo cual afectd sus
proyectos de vida. Por lo tanto la Corte no sdlo les otorgd tratamiento médico y
psicologico?, sino que, més importante, otorg6 también, como otra forma de reparacion, un
programa de educacion para adultos a sus medio hermanos para que pudieran completar
sus estudios primarios y secundarios en tiempo conveniente, y asi su empleo no se viera
afectado por su educacion. De la misma forma, los medio hermanos podian elegir entre
tomar los estudios ellos mismos o darle la oportunidad a sus hijos, dado que las nuevas
generaciones también se ven afectadas por las violaciones del caso. Finalmente dado que la
madre del Sr. Gomez Palomino es analfabeta y que esto limitd su acceso a la justicia, Pert
debe también proveerle, si ella lo desea, un programa de alfabetizacion.??¢

220 Corte Interamericana de Derechos Humanos, De La Cruz Fléres vs. Peri, Sentencia de Fondo, Reparaciones y
Costas, 18 noviembre 2004, parr. 73.

221 Ibid, parr. 157.c.

222 Tbid, parr. 168. La Corte Traté de la misma forma el caso Caesar v. Trinidad and Tobago donde un hombre que
fue detenido fue sometido a castigo corporal y por ende a tortura y también a tratos inhumanos dadas las
condiciones de su detencion. Ver, Caesar v. Trinidad and Tobago, Sentencia de Fondo, Reparaciones y Costas, 11
marzo 2005, parr. 130-131.

22 Ibid, parr. 170.
24 Ibid, parr. 171.

25 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Gémez Palomino vs. Perii, Sentencia de Fondo, Reparaciones y
Costas, 22 noviembre 2005, parr. 143.

26 Tbid, parr. 144-148. Una Medida similar se encuentra también en el caso Garcia-Asto vs. Perii, una detencion
arbitraria y tratos inhumanos. Ver, Sentencia de Excepciones Preliminares, Fondo; Reparaciones y Costas, 25
noviembre 2005, parr. 281.
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En el caso Plan de Sanchez vs. Guatemala, una masacre cometida por miembros del ejército y
otras autoridades del Estado y personas actuando bajo su aquiescencia, en Guatemala en
julio de 1982 y donde aproximadamente 268 personas fueron asesinadas, nifias violadas y
miembros del pueblo indigena desplazados, entre otros hechos,?”” la Corte Interamericana de
Derechos Humanos se ocupd de la rehabilitacion de cientos de victimas. Lo hizo
considerando que la salud mental y fisica de las victimas sobrevivientes fue dafiada,
requiriendo tratamiento. Por lo tanto, esto constituyé uno de los fundamentos para el
otorgamiento de dafio moral por parte de la Corte. La Corte adjudico por este y otros
fundamentos $20,000 délares estadounidenses a 317 victimas.228

Mas importante, dado el pedido de la Comision Interamericana de Derechos Humanos 2 y
los representantes de las victimas para obtener rehabilitacion y servicios sociales como
formas de reparacion, la Corte, a pesar de la cantidad de victimas, no fue timida y otorgd, a)
un programa de vivienda; b) tratamiento médico y psicologico; y c) un programa de
desarrollo.??* Como parte del programa de vivienda se le ordeno¢ al Estado proveer vivienda
adecuada a los habitantes de Plan Sanchez dentro de un plazo que no excediera cinco afos,
a partir de la sentencia, dado que la mayoria de los habitantes perdieron sus viviendas
durante la masacre. Como parte del paquete de salud, la Corte ordené a Guatemala brindar
gratuitamente a las victimas, a través de sus instituciones de salud especializadas, el
tratamiento médico que requieran, incluyendo los medicamentos. Se debe establecer en
forma gratuita un sistema paralelo para tratamiento psicoldgico y psiquiatrico. Tal sistema
debe contemplar las circunstancias familiares, colectivas, e individuales de cada una de la
victimas de forma que se les provean “tratamientos colectivos, familiares e individuales”.
Cada persona debe ser consultada respecto del tratamiento a seguir. Finalmente, se puede
considerar que el programa de desarrollo proporciona a las victimas un cierto grado de
rehabilitaciéon, dado que provee a la comunidad de un centro de salud con el personal y las
condiciones adecuadas para brindar atencion médica y psicologica, difusion de la cultura
maya y sistema de alcantarillado y suministro de agua potable.?’! Para la implementacion
del programa de salud otorgado por la Corte, el tribunal dispuso la necesidad de crear un
Comité, con la participacion activa de una organizacion no gubernamental, que “evalte la

227 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Plan de Sdnchez v. Guatemala, Sentencia de Reparaciones y Costas
19 noviembre 2004, parr. 49.

28 Ibid, parr. 87.g.

22 La Presentacion final a la Corte por parte de la Comisidn, recuerda a la Corte, siguiendo el informe de 1990
sobre los Principios y Directrices Basicos sobre el Derechos a un Recuso y a Reparaciones escrito por Theo van
Boven, que la rehabilitacién es una forma de reparacién con arreglo al derecho internacional, y solicité a la Corte
otorgar dos items como rehabilitacion: a) el Estado debe tomar medidas para reforzar la cultura Maya-Achi y su
transmision entre generaciones, y b) medidas de salud y otras medidas. Bajo este item la Comision solicit6 a la
Corte otorgar medidas de salud para la comunidad, incluyendo particularmente su propio beneficio y para
generar, en particular, atenciéon médica para mujeres victimas de violaciones. La Comision también solicito el
pavimento de calles, suministro de agua potable y la implementacion de proyectos de desarrollo. Ver, Corte
Interamericana de Derechos Humanos, Presentacion Final a la Corte, 24 mayo2004, pag. 17 y 22.

20 Ibid, parr. 105-111.
21 Ibid.
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condicion fisica y psiquica de las victimas.”?%

Los casos futuros casi han repetido, palabra por palabra, el programa de salud otorgado por
la Corte en los casos 19 Comerciantes y Plan de Sdnchez , pero algunos de ellos han incluido
también, el establecimiento de algun tipo de organismo imparcial para evaluar las
necesidades de salud de las victimas. Nuevos casos han incorporado importantes medidas
de implementacion a tales disposiciones de la Corte. Una de esas medidas consiste en que el
Estado debe informar a las victimas, dentro de un periodo de tiempo especifico, sobre los
establecimientos de salud que proveerdn los servicios fisicos o psicologicos.?®

El caso de Moiwana vs. Suriname es uno de los caso en donde la Corte traté mas aspectos de
la rehabilitaciéon, mas alla de la salud y la educacion, al garantizar a la comunidad de
Moiwana un fondo y programa de desarrollo. Este caso se refiere a una masacre en
Moiwana que tuvo lugar en Noviembre de 1986, donde 39 miembros de la comunidad
fueron ejecutados, la aldea fue destruida y las victimas sobrevivientes fueron desplazadas
dentro del pais o se convirtieron en refugiados en la Guyana Francesa.?** La Corte ordend a
Suriname “crear un fondo de desarrollo por el monto de US $1,200,000 doélares
estadounidenses ..., que serd destinado a programas de salud, vivienda y educacion de los
miembros de la Comunidad de Moiwana.”?*> A pesar de que el objetivo de este fondo es el
de proporcionar rehabilitacion a los sobrevivientes, no es otra cosa que una indemnizacién
monetaria para cubrir servicios de salud, educacion y vivienda. Sin embargo, la Corte
ordeno, como lo hizo en Plan de Sdnchez, el establecimiento de un comité de implementacion
para asignar el dinero para esos servicios durante un periodo de 5 afios. Se orden6 que el
Comité debia tener tres miembros (uno elegido por el Estado, otro por las victimas y el
altimo elegido de comun acuerdo entre el Estado y las victimas).2%

En Gutiérrez Soler vs. Colombia, la Corte también otorgd, como otras formas de reparacion,
tratamiento médico y psicoldgico, de la misma forma en que lo hizo en Plan de Sinchez y en
otros casos ya mencionados. Sin embargo, en este caso, el tratamiento fue garantizado no
solamente al Sr. Gutiérrez Soler, la victima de tortura y detencion arbitraria en 1994, sino
también a sus parientes cercanos dado el impacto que su tratamiento tuvo en ellos y el temor
posterior que soportaron debido a las represalias del Gobierno Colombiano contra el Sr.
Gutiérrez Soler y su familia. Vale la pena sefialar que, dado que el Sr. Gutiérrez Soler y su

222 Ibid, parr. 108.

2% Ver, por ejemplo, Corte Interamericana de Derechos Humanos, Serrano Cruz Sisters vs. El Salvador, Sentencia de
Fondo, Reparaciones y Costas, 1 marzo 2005, parr. 200.

2% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Moiwana vs. Suriname, Sentencia de Excepciones Preliminares,
Fondo, Reparaciones y Costas, 15 junio 2005, parr. 86.

2% Ibid, parr. 213-215.

2% Ibid, parr. 215. Otro fondo de desarrollo fue ordenado en el caso Yakye Axa vs. Paraguay, relacionado con
derechos de pueblos indigenas, sus tierras consuetudinarias y sus condiciones inhumanas de vida, pero como
una reparacion por dafio moral. De igual forma, la Corte ordend el inmediato abastecimiento de agua potable,
atencién médica regular y medicamentos, comida, retretes y materiales bilingiies para educacién. Ver, Sentencia
de Fondo, Reparaciones y Costas, 15 junio 2005, parr. 205-206 y 221. Un trato similar se encuentra en el caso
Sawhoyamaxa vs. Paraguay, otro caso de pueblos indigenas relacionado con su tierra. Ver Sentencia de Fondo,
Reparaciones y Costas, 29 marzo 2006, parr. 224-225 y 229-233.
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hijo se tuvieron que exiliar en los Estados Unidos, la Corte adjudicé $25,000 dolares
estadounidenses para ese tratamiento.?”

Finalmente, y a pesar de que la Corte Interamericana de Derechos Humanos contintia sin
definir a la rehabilitaciéon como una medida de reparacion, la Corte ha declarado claramente
que “una reparacion integral y adecuada, en el marco de la Convencion, exige medidas de
rehabilitacion, satisfaccion, y garantias de no repeticion”?* y ha dado un paso mas alld en la
direccion de integrar implicitamente el marco establecido por los Principios y Directrices
Basicos (restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion).
En Tiu Tojin vs. Guatemala por primera vez la Corte, en vez de referirse exclusivamente a
“otras formas de reparacion” o a “satisfaccion y garantias de no repeticion”, utilizo el titulo
“Otras formas de reparacion: Obligacion de investigar, Medidas de satisfaccion,
Rehabilitacion y Garantias de no repeticion.”?° Sin embargo, desde que Guatemala
reconocio su responsabilidad internacional por la desaparicion de una madre e hija, la Corte
no otorgd medidas de rehabilitacion como ya habian sido otorgadas bajo el titulo de
indemnizacion.?* Después de este caso, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha
procurado abordar la “rehabilitacion” como forma de ocuparse de los tratamientos fisicos y
psicologicos, si bien no ha abordado este tema en todas sus decisiones recientes.?*!

A pesar de que la jurisprudencia de la Corte puede ser considerada importante para
reconocer el aspecto de la rehabilitacion vinculado a la salud (salud fisica y psicologica), ha
sido menos importante para el otorgamiento de educacion, aunque, como ya se ha visto,
existen algunas relevantes contribuciones que pueden permitir importantes desarrollos
futuros en la materia. Sin embargo, la jurisprudencia de la Corte es realmente pobre en el
tratamiento de otras formas de rehabilitacion como el empleo o servicios profesionales,
facilidades de retiro y servicios legales. La jurisprudencia que trata sobre planes de pension
como medidas de reparacion es casi inexistente. Y aunque la Corte se ha ocupado de los
costos legales, éstos se refieren al reintegro de dinero a los representantes de las victimas
ante la Corte, antes que a ordenar al Estado relevante establecer programas particulares de
ayuda legal y por el estilo.

Debe ser mencionado que aunque existe una importante jurisprudencia relacionada con la
rehabilitacion, el abordaje de la Corte respecto al tema no ha sido consistente. De hecho
existen casos con hechos similares donde la Corte no ha otorgado medidas de reparacion
similares. Por ejemplo, la Corte no siempre ha otorgado ambos tratamientos, médico y

257 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Gutiérrez Soler vs. Colombia, Sentencia de Fondo, Reparaciones y
Costas, 12 septiembre 2005, parr. 101-103. El pago de dinero como otra forma de reparacién para victimas que
viven fuera del pais también ha tenido lugar en el caso Castro Castro Prison vs. Perii, Sentencia de Fondo,
Reparaciones y Costas, 25 noviembre 2006, parr. 450.

28 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Valle Jaramillo vs. Colombia, Sentencia de Fondo, Reparaciones y
Costas 27 noviembre 2008, parr. 202.

2% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Tiu-Tojin vs. Guatemala, Sentencia de Fondo, Reparaciones y
Costas, 26 noviembre 2008, parr. 67.

240 Ibid, parr. 109-111.

241 Ver, por ejemplo, Ticona Estrada vs. Bolivia, Sentencia de Fondo, Reparaciones y Costas, 27 noviembre 2008,
parr. 166-169.

REDRESS | 4. El derecho a rehabilitacion en la practica legal internacional 63



psicoldgico, en casos que involucran violaciones graves de los derechos humanos. Por
ejemplo, en Huilca Tecse vs. Perii, relacionado con el asesinato del Sr. Huilca por autoridades
del Estado, la Corte s6lo otorgd tratamiento psicoldgico a sus parientes cercanos.?*? De igual
forma, en la masacre de Mapiripan, un caso contra Colombia, donde aproximadamente 49
personas fueron asesinadas o desaparecieron, la Corte s6lo otorgoé tratamiento psicologico
adecuado a los parientes cercanos de las victimas que fueron asesinadas.?*> Esto parece
responder al hecho de que si la Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos y/o los
representantes de la victima no alegan una fuerte comprension de la rehabilitaciéon como
resultado del dafio soportado, la Corte no tratard de llenar el vacio motu proprio (como fue
excepcionalmente visto en el caso Bulacio vs. Argentina). Ademas, las partes del caso no
tienen una clara comprension de la rehabilitacion o de la mejor forma de argumentar tal
dafio ante la Corte, y, en consecuencia, los alegatos del dafio resultan malprobados ante la
misma.?#

Conclusiones — Enfrentando el desafio de la
rehabilitacion

Este documento de debate esta dirigido a aclarar las razones por las cuales la rehabilitacion,
a pesar de haber sido expresamente incorporada en diferentes instrumentos internacionales
tales como el Comité contra la Tortura, la Convencion Internacional para la Proteccion de
todas la Personas de las Desapariciones Forzadas y el Estatuto de Roma, permanece siendo
una forma elusiva de reparacion. Ciertamente, y como es el caso de muchos otras
derechos/obligaciones con arreglo al derecho internacional, los problemas de
implementacion y de aplicacion son en parte, resultado de la falta de voluntad politica de los
Estados. Sin embargo, este no es el tnico problema que enfrenta la rehabilitacion para su
adecuada implementacion. Luego de considerar cuidadosamente el significado de la
rehabilitacion con arreglo al derecho de los tratados de derechos humanos, como también de
acuerdo con otros instrumentos relevantes, tales como los Principios Basicos, los siguientes
problemas fueron identificados:

1. No es posible definir a la rehabilitacion (como una forma de reparacion)
interpretando tratados relevantes o instrumentos internacionales. O estos no proveen
una definicion de trabajo explicita de la rehabilitacién, como en el caso de la
Convenciéon contra la Tortura o existen conceptos rivales de rehabilitacion que
pueden ser deducidos luego de aplicar reglas estandar de la interpretacion de
tratados que se encuentran en la Convencion de Viena sobre el Derecho de los

242 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Huilca Tecse vs. Perii, Sentencia de Fondo, Reparaciones y Costas,
3 marzo 2005, parr. 110.

23 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Mapiripin vs. Colombia, Sentencia de Fondo, Reparaciones y
Costas, 15 septiembre 2005, parr. 312.

24 Para analisis importantes sobre la implementacion de estos juicios y medidas de reparacion ver Beristain, C.,
Didlogos Sobre la Reparacion: Experiencias en el Sistema Interamericano de Derechos Humanos (Costa Rica, IIDH, 2008,
VollyII).
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Tratados (Articulos 31 y 32). Otros instrumentos tales como los Principios Bésicos se
autolimitan al declarar que la rehabilitacion incluye “servicios meédicos y
psicologicos asi como servicios sociales y legales” pero fracasan en listar otros
servicios (por ejemplo financieros) y en indicar con precision qué significan cada uno
de estos servicios. Por ejemplo, jincluyen los servicios médicos la provision de
pruebas de diagnodstico o medicamentos? ;Estan esos servicios solamente disponibles
para las victimas de tortura? ;O también para sus parientes cercanos, y teniendo en
cuenta las circunstancias particulares del caso, para sus comunidades? ;Qué es un
servicio social? ;Son el empleo, la vivienda y la educacion parte de los servicios
sociales?

De igual forma, los trabajos preparatorios de estos instrumentos no ayudan a aclarar
el significado de rehabilitacion. Claramente, como ha pasado con la Convenciéon
contra la Tortura o con los Principios Basicos, algunos Estados expresaron sus
opiniones acerca de la ambigiiedad y de la naturaleza abierta de la “rehabilitacion”
como una forma de reparaciéon durante las negociaciones de la Convencién contra la
Tortura o durante las consultas de los Principios Bésicos, aunque, estuvieron de
acuerdo en que, de todas formas, la rehabilitacion debia ser incluida como una forma
de reparacion.

Uno de los problemas mas serios de definir la rehabilitacion dentro del Derecho de
los tratados es determinar si va mas alla del cuidado médico y psicologico para
incluir otro tipo de servicios, y en ese caso, cudles. Por lo tanto existen conceptos
rivales de rehabilitacion en juego.

También debe analizarse cudl es la mejor forma de brindar una rehabilitacion como
medida de reparacion. Si bien los tratados no indican a los Estado o a los organismos
de control creados en el marco de los tratados (o a las Cortes) como deberian
ocuparse de proveer/ordenar tales servicios, al tomar en consideracion las diferentes
medidas de reparacion disponibles con arreglo al derecho internacional, hay tres
formas directas de hacerlo: indemnizacion monetaria, la provision de servicios, o una
combinacion de las dos. Ahora bien, dado que la rehabilitaciéon como medida de
reparacion con arreglo al derecho internacional publico es poco habitual (mientras
que la indemnizacion es mas usual), cuando se analiza la practica relevante de los
Estados en materia de rehabilitacion, o bien ésta es inexistente o ha sido mayormente
canalizada a través del pago de indemnizaciones. Ademas, la practica de los Estados
que esta a disposicion (en materia de provision de servicios) no ha sido
apropiadamente sistematizada porque, por ejemplo, éstos no proveen a los
organismos creados en el marco de los tratados la informacién correspondiente
(como lo visto con la Convencién contra la Tortura y con los informes de Estado) o
porque no se hacen esfuerzos (en la academia o en ONGs) para tratar de documentar
y sistematizar tales practicas.

En relacion con este tltimo punto, un tema no resefiado en este documento de debate
es la rehabilitacion como una medida de reparacion en los programas
locales/administrativos como los de Sierra Leona, Chile, Sudafrica y Pert. Es muy
importante entender y aclarar: a) ;qué entienden esos Estados por rehabilitacion
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como una forma de reparacién? y b) jcudn exitosos fueron/son en implementar la
rehabilitacidon (tanto en términos del pago de indemnizacion o de la provision de
servicios)? Se encuentra disponible importante bibliografia sobre el tema, pero se
dedica a analizar diferentes formas de reparacion dentro de aquellos programas,
antes que a abordar exclusiva o particularmente a la rehabilitacion.?*

En relaciéon con esto, un error que puede cometerse facilmente, es confundir la
rehabilitacion como una forma de reparacion, que los Estados deben a las victimas de
violaciones de los derechos humanos, con la rehabilitacion como una forma de
asistencia humanitaria por parte de otros Estados, organizaciones internacionales u
ONGs. La primera es una consecuencia legal de los Estados por incumplir sus
obligaciones internacionales, mientras que la tltima no es el resultado de ninguna
obligacién incumplida y no puede ser vista como un sustituto de la primera.

5. Instrumentos de normas no vinculantes e iniciativas similares de los organismos de
Naciones Unidas y de la sociedad civil han sido cruciales para aclarar importantes
cuestiones relacionadas con el derecho a un recurso y reparaciones por violaciones
del derecho internacional de derechos humanos. Tal ha sido el rol de los Principios
Basicos, del Conjunto de Principios Actualizado para la Proteccién y la Promocion de
los Derechos Humanos mediante la Lucha contra la Impunidad?¥ y de la Declaracion
de Nairobi sobre el Derecho de las Mujeres y las Ninas a Interponer Recursos y
Obtener Reparaciones.?” Sin embargo, no existe tal instrumento similar (normas no
vinculantes o de otro tipo) que aclare el significado de la rehabilitacién como una
forma de reparacion para violaciones a los derechos humanos y graves violaciones
del derecho internacional humanitario. Un vacio como tal, s6lo puede ser lamentado.

6. Aunque la rehabilitacion sigue siendo un término evasivo, algunas reglas claras
pueden ser derivadas de algunos de los instrumentos internacionales a los que se
hizo referencia en este Documento de Debate. La rehabilitacion no siempre es un
elemento de adecuada, pronta y efectiva reparacion. De hecho, los Principios Basicos
condicionaron su aplicacién al usar palabras como “conforme al derecho interno y al
derecho internacional, y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso, se
deberia dar a las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario,
de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada

265 De Greiff, P., (ed.) The Handbook on Reparations (Oxford, Oxford University Press, 2006); Ferstman, C, Goetz, M,
and Stephens, A., (eds.) Reparations for Victims of Genocide, War Crimes, and Crimes Against Humanity:
Systems in Place and System in the Making (The Netherlands, Martinus Nijhoff Publishers, 2009); Rubio-Marin,
R., The Gender of Reparations: Unsettling Sexual Hierarchies While Redressing Human Rights Violations
(Cambridge, Cambridge University Press, 2009).

26 Informe de Diane Orentlicher, experta independiente encargada de Actualizar el Conjunto de Principios para
la Lucha contra la Impunidad, E/CN.4/2005/102/Add.1, 8 febrero 2005, disponible en: http://daccess-dds-

ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G05/109/00/PDF/G0510900.pdf?OpenElement.

247 Declaracion de Nairobi sobre el Derecho de las Mujeres y las Nifias a Interponer Recursos y Obtener
Reparaciones, 2007, disponible en: http://www.womensrightscoalition.org/site/reparation/signature en.php; ver
también Couillard, V., “The Nairobi Declaration: Redefining Reparation for Women Victims of Sexual Violence”
in 1(3) International Journal of Transitional Justice 2007, pags. 444-453.
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caso, una reparacion plena y efectiva, seguin se indica en los principios 19 a 23, en las
formas siguientes: restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias
de no repeticion.”?*® De igual forma, la Convencion Internacional para la Proteccion
de todas la Personas de las Desapariciones Forzadas indica que “el derecho a la
reparacion al que se hace referencia en el parrafo 4 del presente articulo
[indemnizacion] comprende todos los dafios materiales y morales y, en su caso, otras
modalidades de reparacion tales como: ... rehabilitacién...”?* Tal tratamiento es
también visible en la Observacion General 31 del Comité de Derechos Humanos.

La Convencidn contra la Tortura, por otro lado, no contiene una clausula tal, dado
que la indemnizacién justa y adecuada debe incluir siempre “los medios para una
rehabilitacion lo mas completa posible.”?° Este Articulo, si se lee en conexion con la
Convenciéon de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, provee rehabilitacion para victimas de tortura aun en términos mas
fuertes si el sobreviviente de la tortura es también calificado como una persona con
discapacidad (en la mayoria de los casos tienen argumentos de peso en este sentido).
Segtin la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, una
persona con discapacidad “incluye[n] a aquellas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas.”?! La relevancia de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad para las victimas de tortura se encuentra
en la forma en que detalla, como ningtn otro instrumento internacional, algunas de
las obligaciones clave de los Estados. De hecho, como se remarco en este documento
de debate, ordena a los Estados Partes:

[...] adoptar medidas efectivas y pertinentes, incluso mediante el apoyo de
personas que se hallen en las mismas circunstancias, para que las personas
con discapacidad puedan lograr y mantener la maxima independencia,
capacidad fisica, mental, social y vocacional, y la inclusion y participaciéon
plena en todos los aspectos de la vida. A tal fin, los Estados Partes
organizardn, intensificaran y ampliaran servicios y programas generales de
habilitacion y rehabilitacion, en particular en los dmbitos de la salud, el
empleo, la educacién y los servicios sociales, de forma que esos servicios y
programas:

a) Comiencen en la etapa mas temprana posible y se basen en una
evaluacién multidisciplinar de las necesidades y capacidades de la persona;

28 Principios Bésicos, supra. n. 4, parr. 18.

29 Convencion Internacional para la Proteccion de todas la Personas de las Desapariciones Forzadas, Articulo
24.5, supra. n. 28.

20 La Convenciodn contra la Tortura, Articulo 14.1, supra. n. 3.

251 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Articulo 1, supra, n. 30.
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b) Apoyen la participaciéon e inclusion en la comunidad y en todos los
aspectos de la sociedad, sean voluntarios y estén a disposicion de las
personas con discapacidad lo mas cerca posible de su propia comunidad,
incluso en las zonas rurales.

2. Los Estados Partes promoverdn el desarrollo de formacién inicial y
continua para los profesionales y el personal que trabajen en los servicios
de habilitacion y rehabilitacion.

3. Los Estados Partes promoveran la disponibilidad, el conocimiento y el
uso de tecnologias de apoyo y dispositivos destinados a las personas con
discapacidad, a efectos de habilitacion y rehabilitacion.??

Por lo tanto, el tratado llama a los Estados a proveer servicios y a designar
programas para las personas con discapacidad. Los servicios que menciona no estan
restringidos a la salud, educacion, empleo y servicios sociales pero deben cubrir
particularmente esas dareas. También remarca que los servicios deben estar
disponibles lo mas pronto posible y no deben ser el resultado de un programa que se
aplique de igual forma a todas las personas con discapacidad, sino que tenga en
cuenta las especificidades y necesidades de cada individuo singular. Otra dos
caracteristicas importantes de tales servicios son: que deben ser el resultado de
discusiones multidisciplinarias, algo que, como se sefialdé en este documento, es
esencial para cumplir con una rehabilitacion lo mas completa posible; y que tales
servicios deben ser voluntarios por naturaleza.

7. Cuando se considerd la practica de los organismos/procedimientos especiales de
Naciones Unidas y de los tribunales regionales de derechos humanos en este
documento de debate, quedod claro que la rehabilitacion no ha sido considerada a
fondo por tales organismos, con la excepcion notable de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos y la Relatora Especial sobre la Violencia contra la Mujer.

Los organismos de Naciones Unidas se encuentran unidos en su referencia a varios
estandares clave minimos que deben estar establecidos en relaciéon con el derecho a
rehabilitacion. Aunque no siempre de forma sistemadtica, sefialan la necesidad de
servicios de rehabilitacion provistos por personal calificado. También hacen recordar
con regularidad, que nadie debe ser forzado a recibir rehabilitacién, ya que ésta
siempre debe ser resultado de la libre eleccion de la persona.

Mas alla de estas caracteristicas comunes entre los organismos de Naciones Unidas,
el Comité de Derechos Humanos y el Comité contra la Tortura, han perdido
importantes oportunidades para aclarar el alcance del derecho a rehabilitacion. Por
ejemplo, la Observacion General 31 del Comité de Derechos Humanos que se refiere
a la rehabilitaciéon como una forma de reparacion, no define lo que implica. Una
oportunidad como tal también se perdio6 respecto de las Observaciones Generales 7 y
20 sobre la prohibicion de la tortura. Mientras que el Comité de Derechos Humanos
al menos ha considerado la rehabilitacion en algunas de sus Observaciones

252 Tbid, Articulo 26.
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Generales, el Comité contra la Tortura ha mantenido un completo silencio sobre este
punto en sus dos Observaciones Generales. Los desarrollos en cada uno de estos
organismos a los que se hizo referencia anteriormente en este documento, son
mayormente el resultado de la iniciativa de miembros individuales de los Comités
quienes se encomendaron en avanzar en la comprension de la rehabilitacion.
Serensen, un médico y ex miembro del Comité contra la Tortura, es un buen ejemplo
de alguien que buscd avanzar en la comprension, aun si lo hizo para llamar la
atencion sobre la dimension de salud (fisica y psicologica) de la rehabilitacion. Este
ejemplo subraya la necesidad de un didlogo multidisciplinario e interdisciplinario
sobre la rehabilitacion.

Entre los Procedimientos Especiales de Naciones Unidas, el trabajo de la Relatora
Especial sobre la Violencia Contra la Mujer merece ser comentado. A pesar del hecho
de que distintas mujeres han llevado a cabo el mandato, es claro que todas ellas han
tratado de avanzar en una aproximacion de género a la rehabilitacion, aunque no
han clarificado completamente el significado de la rehabilitacion. Se debe notar que
la Relatora Especial ha resaltado que los Estados deben tener informacion disponible
sobre los servicios de apoyo: desde lineas de asistencia telefonica a servicios de
asesoramiento; de igual forma ha sido sefialado que los servicios deben estar
disponibles y con accesibilidad para todos aquellos que los necesitan,
particularmente en situaciones post-conflicto. A este fin, se ha puesto énfasis en la
creacion de centros integrales de salud capaces de proveer distintos servicios y de
unidades moviles de servicios (en particular para responder a las necesidades de
salud). Mas aun, la Relatora Especial sobre la Violencia Contra la Mujer ha
remarcado que la rehabilitacion debe tratarse acerca del fortalecimiento de la mujer y
que debe incluir apoyo a la nifiez.

El Relator Especial sobre la Tortura también ha hecho algunos comentarios
importantes sobre el tema. Ha declarado que los parientes cercanos de las victimas
de tortura también pueden requerir rehabilitaciéon dado el dafo que soportan.?> Tal
rehabilitaciéon, para la victima principal y sus parientes cercanos debe estar
disponible en dos formas: como una respuesta urgente y como asistencia de largo
plazo.

El Fondo de Aportes Voluntarios de Naciones Unidas para las Victimas de Torturas
es, seguin lo indicado, el organismo principal de Naciones Unidas que a través del
financiamiento de iniciativas de la sociedad civil, asiste a las victimas de tortura para
alcanzar una rehabilitacion. Sin embargo, se debe sefialar que la funcion de este
fondo no es la de proveer reparaciones sino la de apoyar a las victimas de tortura en
el proceso de rehabilitacion.

Los dos tribunales regionales de derechos humanos que otorgan reparaciones hoy en
dia tienen diferentes abordajes del tema. Hasta aqui, el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos ha estado preparado solamente para tratar la indemnizacién vy,

253 Ver Seccion sobre el Relator Especial sobre la Tortura en este documento de debate.
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muy raramente, otorgar indemnizacion monetaria para cubrir gastos médicos
futuros. En lo que a la Corte Interamericana de Derechos Humanos respecta, su
jurisprudencia es ciertamente mas detallada que aquella de la del Tribunal Europeo
pero queda aun lugar para mejoras y mayor consistencia. Aunque algunos aspectos
de las concesiones de la Corte Interamericana de Derechos Humanos han sido
dirigidos a rehabilitar victimas (ej., indemnizacion monetaria y/o servicios), estos no
han sido otorgados bajo el titulo de “rehabilitacion”. Mas alla de algunos casos y de
la concesion de interesantes medidas de satisfaccion, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos ha enfatizado las dimensiones psicologicas y fisicas de la
rehabilitacion, con una consideracion mas limitada de las dimensiones sociales,
comunitarias u otras dimensiones mas abarcativas de la rehabilitacion. Entre las
caracteristicas de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
al otorgar tratamiento fisico y psicologico, se encuentra la de considerar que tal
tratamiento debe ser dictado por las circunstancias y las necesidades particulares de
la victima, que los medicamentos y tratamientos de diagnoéstico deben estar incluidos
y cubiertos por el Estado, y que, el tratamiento psicoldgico no debe limitarse a la
victima directa de la violacién sino que puede ser para grupos, familias o individuos.
La Corte también sefala la necesidad de obtener consenso por parte de la victima de
manera que ningun tratamiento sea impuesto.

En casos ante ambas Cortes regionales, una razoén por la que las medidas de
rehabilitacion otorgadas (como indemnizacion o servicios) han sido limitadas, es que
aquellos que se presentaban ante las Cortes (la Comision Interamericana de Derechos
Humanos y/o los representantes legales) tenian una comprension limitada de lo que
implica la rehabilitacion. En consecuencia, han elaborado sus demandas en términos
muy acotados (sdlo relacionadas con la salud) y/o han demandado mas aspectos pero
sin la evidencia apropiada. Esto es también visible en las comunicaciones de los
organismos creados con arreglo a los tratados.

REDRESS espera que este documento de debate genere mas discusion y didlogo sobre

algunos de los temas entre las distintas partes interesadas y los disefiadores de politicas en la
materia.
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Recomendaciones clave

1. Brindar una mayor claridad de los vacios existentes con arreglo al
derecho internacional

Este documento de debate ofrece solo un delgado panorama de las areas clave. Una mas
amplia consideracion del tema seria necesaria para tener un panorama completo de los
desafios que enfrenta el derecho legal a la rehabilitacién. En particular, las siguientes
cuestiones, necesitarian de una mayor discusion:

a) Consideracion del significado de rehabilitacién y la implementacion de medidas de
rehabilitacion en los programas de reparacion locales/administrativos en los paises que
sobrellevan una transicion;

b) Practica relevante del Estado en politicas/programas de rehabilitacion y su
implementacion, incluyendo normas, politicas y programas que definan el acceso a los
servicios, niveles y naturaleza de los servicios, niveles de financiamiento y fuentes;

¢) Un conjunto de informes documentando la practica positiva no estatal en la provision de
asistencia (antes que de rehabilitaciéon como una forma de reparacién) en relacién a los
servicios sociales, servicios legales, servicios médicos y servicios financieros para victimas de
graves violaciones de los derechos humanos y del derecho humanitario.

2. Aclarar el significado de rehabilitacion

Se deben organizar talleres con los miembros clave de los organismos de Naciones Unidas
mencionados en este documento de debate para discutir la importancia de tratar la
rehabilitacion de una forma mas holistica es sus trabajos. Tales talleres deben involucrar a
los principales expertos de una variedad de disciplinas sobre diferentes servicios de
rehabilitacion y deben documentar las buenas practicas.

3. Aclarar el significado de rehabilitacion con arreglo al derecho
internacional

Las partes clave involucradas a lo largo del espectro de servicios que requiere la
rehabilitacion, deben considerar, luego de una cuidadosa discusidn, redactar un proyecto de
directrices para tratar la rehabilitacion. Tal iniciativa puede ser idealmente apoyada por la
Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos.

El Comité contra la Tortura puede, si se determina apropiado, ser llamado a redactar una
Observacion General sobre el Articulo 14 del Comité, para aclarar el significado de un
recurso apropiado para las victimas de tortura y, particularmente, para definir el alcance de
la rehabilitacion con arreglo a ese articulo.
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4. Impactar en el tratamiento jurisprudencial de la rehabilitacion por
parte de los tribunales regionales de derechos humanos y los organismos
relevantes de control creados en el marco de los tratados

Se debe sostener el didlogo y compartir informacion con los abogados involucrados en casos
ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, el Comité de Derechos Humanos y el Comité contra la Tortura, para crear
conciencia sobre la importancia del tratamiento juridico de la rehabilitacion.
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